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1. INTRODUCERE

1.1. CONTEXT

Municipiul Soroca este situat in nord-estul Republicii Moldova, la granita cu Ucraina, pe malul drept al raului
Nistru, la o distanta de 160 km de capitala Chisindu. Orasul are n prezent aproximativ 35 000 de locuitori.
Intreprinderea municipald SA ,Regia Apa Canal Soroca’, infiintatd in 2000, este responsabild de
alimentarea cu apa si de gestionarea apelor uzate n orasul Soroca si in unele sate invecinate.

Actuala retea centralizata de canalizare, cu o lungime de 53 km, este in stare proasta. Statile de pompare
nu sunt functionale si nu existd o statie de epurare a apelor uzate. Rata de conectare la reteaua de
canalizare este redusa (doar 56% din populatie, conform Raportului diagnostic al SA ,Regia Apa Canal
Soroca”, BM, 2021). Restul populatiei foloseste solutii de salubrizare improvizate, in principal latrine cu
groapa, cu infiltrare directa in sol. Sectorul industrial (in principal, agroalimentar si textil), desi este mai
putin important decat pe timpul Uniunii Sovietice, joacd, totusi, un rol economic semnificativ in oras si poate
fi o sursa reala de deversari a apelor uzate poluate.

Apele uzate netratate sunt deversate direct in raul Nistru, fapt ce are un impact negativ asupra mediului.
Nistrul este un rau transfrontalier cu o lungime de 1352 km, care incepe in Carpatii ucraineni, curge prin
Moldova si ajunge din nou in Ucraina, 1anga Marea Neagra. Peste 5 milioane de oameni locuiesc in bazinul
raului Nistru, acesta fiind principala sursa de apa potabild pentru Moldova si pentru o parte semnificativa a
Ucrainei, inclusiv pentru Chisinau si Odesa.

Prin urmare, dezvoltarea sistemului de salubrizare in Soroca a fost considerata drept o prioritate nationala
si face parte din Proiectul ,Securitatea aprovizionarii cu apa si sanitatie in Moldova”, finantat de BIRD printr-
un credit tranzitoriu IDA cu aproximativ 50 milioane USD, din care 11 milioane au fost destinate orasului
Soroca.

PROIECTUL ”"SECURITATEA APROVIZIONARII CU APA SI SANITATIE IN MOLDOVA”
\%

(PSAASM)

Obiectivul de dezvoltare a proiectului PSAASM este de a spori accesul la servicii imbunatatite de
alimentare cu apa si salubrizare in anumite zone rurale si orase mici si de a consolida capacitatile
institutionale pentru furnizarea de apa si servicii de salubrizare atat in procesul de planificare la nivel
national, cat si in functie de utilitate.
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1.1. OBIECTIVELE STUDIULUI DE FEZABILITATE

Obiectivul acestei misiuni este de a pregati un studiu detaliat de fezabilitate pentru proiectul de salubrizare

Soroca,

cu urmatoarele sarcini principale:

Revizuirea si evaluarea situatiei actuale privind salubrizarea in Soroca si a conditiilor de baza a
acesteia: sistem central de canalizare, statii de pompare, sisteme individuale de salubrizare, prize;
Revizuirea gestionarii institutionale, operationale si financiare a apelor uzate si a canalizarii in zona
de studiu;
Evaluarea volumelor si incarcarilor actuale de apa uzatd din surse menajere si non-menajere,
inclusiv generarea de compartimente in sistemele de canalizare la fata locului si evaluarea
dezvoltarii viitoare a acesteia pentru orizontul proiectului;
Efectuarea unei campanii topografice detaliate si pregatirea bazei de date a sistemului de informatii
geografice (SIG) al retelei de canalizare;
Evaluarea tehnica, financiara si de mediu a alternativelor pentru colectarea si epurarea apelor
uzate Tn Soroca si in satele din jur, inclusiv:
o Selectarea potentialelor amplasamente pentru construirea unei statii de epurare a apelor
uzate in oras;
o Analiza optiunilor de proces pentru tratarea apelor uzate si a ndmolului la statia de epurare
a apelor uzate;
o Evaluarea necesarului de modernizare si extindere a sistemului centralizat de canalizare;
o Analiza optiunilor de canalizare pentru sate: imbunatatirea solutiilor la fata locului,
gestionarea compartimentarii, constructia unui sistem de canalizare cu o statie
descentralizata de tratare a apelor uzate, conectarea la statia de epurare a apelor uzate
din Soroca etc.
Pregatirea unui model hidraulic al retelei de canalizare si analiza functionarii lui actuale si viitoare,
inclusiv extensiile viitoare;
Identificarea optiunilor de reutilizare a apelor uzate si a ndmolului;
Analiza rezistentei tuturor componentelor infrastructurii de salubrizare;
Definirea masurilor necesare pentru imbunatatirea serviciilor de canalizare pe termen scurt, mediu
si lung si pregatirea planului de investitii asociat, inclusiv:
o Activitdti si resurse de consolidare institutionald pentru gestionarea sistemului de
canalizare;
o Solutii tehnice pentru sistemele improvizate, pentru sistemul de colectare a apelor uzate si
statia de epurare.

1.2. MEMENTO DESPRE ZONA DE SERVICII SI ORIZONTUL PROIECTULUI PENTRU
PROIECTUL DE SANITATIE SOROCA

Acest studiu de fezabilitate se concentreaza pe municipalitatea Soroca si comunele din jur - sate Tn care in

prezent

SA ,Regia Apa Canal Soroca” ofera servicii de apa, asa cum se arata in figura de mai jos.

Orizontul de proiectare luat Tn considerare in studiu este anul 2045 pentru statia de epurare si anul 2065
pentru canalizare.

August 2021
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Figura 1: Prezentare generald a zonei proiectului, incluzand orasul Soroca si satele din jur, unde serviciile de apé
sunt furnizate de SA ,Regia Apa Canal Soroca”.

1.3. OBIECTIVUL PREZENTULUI PROIECT DE RAPORT FINAL

Acest raport s-a intocmit in urma prezentarii raportului intermediar in iulie 2021, care descria situatia privind
canalizarea in Soroca si detalia criteriile proiectului si ipotezele de baza ale proieciiilor.

in baza continutului dezvoltat in Raportul intermediar, prezentul raport final se concentreaza pe prezentarea
imbunéatatirilor propuse la sistemul de canalizare Soroca, incluzadnd aspectele organizationale, financiare
si tehnice.

In particular si in conformitate cu Termenii de Referinta, acest raport cuprinde:

e Evaluarea modelarii hidraulice si extensiile de retea propuse;

e Proiectarea de baza a noii infrastructuri;

e Planul de achizitii si investitii, etapizat conform masurilor pe termen scurt, mediu si lung;
o Recomandairile tarifare si financiare.
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2. ANALIZA RETELEI HIDRAULICE S| RECOMANDARI

Aceasta sectiune se refera la sistemul de colectare a apelor uzate: reteaua.

Evaluarea initiala si descrierea sistemului au fost facute in Raportul intermediar. Figura de mai jos prezinta
un memento al principalelor sale aspecte:
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Figura 2: Prezentare generala a retelei de colectare a apelor uzate Soroca
Acest proiect de raport final prezinta urmatorii doi pasi ai evaluarii retelei:

e evaluarea sistemului prin modelarea hidraulica a situatiilor actuale si viitoare;
e recomandarile pentru planul de investitii.

2.1. EVALUAREA RETELEI DE APE REZIDUALE CU MODEL HIDRAULIC

Unul dintre instrumentele principale pentru efectuarea evaluarii hidraulice a unei retele este modelul
hidraulic. Acest paragraf contine principile modelarii hidraulice, este detaliatd metodologia pentru
constructia modelului si sunt prezintate concluziile modelului pentru situatiile actuale si viitoare.
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2.1.1. MODELAREA HIDRAULICA: PRINCIPII SI OBIECTIVE

Modelarea hidraulica pe calculator este un instrument informatic utilizat pentru a simula performanta
dinamica a fluxului apelor uzate in retea, de la conexiunea menajera in amonte pana la varsare sau pana
la statia de epurare a apelor uzate din aval. Rezultatele obtinute prin simulare sunt mai precise decat
calculele prin metode statice. Modelarea are urmatoarele avantaje:

e Tine cont de propagarea valului in interiorul retelei;

¢ Vizualizeaza nivelurile de apa si debitul peste tot si in orice moment in reteaua modelats;

e Modifica usor si rapid un eveniment sau o structura, integrandu-le imediat in calcule (evaluarea
precisa a impactului modificarii);

e Tine cont de fenomene hidraulice complexe, cum ar fi influenta din aval a supraincarcarii retelei
principale pe ramuri (eventual, inversarea debitului).

Modelul este o reprezentare numerica a structurii principale a retelei de apa uzata. Acesta joaca un rol
cheie Tn evaluarea capacitatii existente a retelei de apa uzata si in planificarea viitoarelor extinderi.

SCOPURILE GENERALE ALE MODELARII RETELEI DE APE UZATE:

Identificarea si localizarea problemelor hidraulice existente si a blocajelor retelei;
Evaluarea performantei a mai multor scenarii;
Optimizarea reabilitarii retelei si a programului de reinnoire;

Furnizarea unui instrument pentru a determina dimensiunea extensiilor necesare de retea.

2.1.2. PREZENTAREA SOFTULUI INFOWORKS ICM

Software-ul folosit pentru construirea modelului Soroca este INFOWORKS ICM, dezvoltat de Innovyze,
unul dintre cele mai utilizate software. Software-ul incorporeaza vizualizari interactive complete ale datelor,
folosind vizualizari ale planului geografic, sectiuni lungi, foaie de calcul si date grafice variabile in timp.

Modelele pot fi construite pe baza exporturilor GIS de retele de apa uzata.
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Figura 3: llustratia INFOWORKS ICM
Acest software combina:

¢ Motoare de calcul hidrologice si hidraulice;

o Interfata cartografica.

e INFOWORKS ICM ofera vizualizari de retea cu noduri de depasire atunci cand are loc si gradienti
de profil pentru a evalua incarcarea retelei. Astfel, software-ul permite:

o Diagnosticarea retelei actuale de apa uzata (incarcarea tevilor, viteza apei etc.);

e Simulari predictive cu extensii de retea si noi conexiuni de apa uzata pentru a evalua sarcina
viitoare a retelei;

e Determinarea dimensiunilor viitoare ale retelei necesare pentru a preveni revarsarile si
supraincarcarile din retea.

Dupa finalizarea proiectului, modelul va raméane un instrument valoros operational si de planificare pentru
SA ,Regia Apa Canal Soroca”.

2.1.3. METODOLOGIE DE MODELARE: PASI PRINCIPALI

Fiecare tip de model (fizic, matematic, numeric) urmeaza aceeasi metodologie:

e Primul pas: colectarea datelor

Datele despre reteaua de canalizare au fost colectate de la SA ,Regia Apa Canal Soroca”, municipiul
Soroca si din campania topografica desfasurata in cadrul acestui proiect. Datele trebuie procesate pentru
a fi integrate in software-ul GIS.
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e Al doilea pas: constructia modelului

Toate datele colectate in timpul primului pas si necesare pentru calcul sunt transferate mai intai in software-
ul GIS si apoi in INFOWORKS ICM. Parametrii necesari includ inaltimea solului, nivelurile de inversare a
orificiilor de canalizare, diametrele tevii, materialele tevii, delimitarile si contributiile sub-captarilor.

e Al treilea pas: calibrarea modelului
Calibrarea modelului se bazeaza pe campania de masurare a debitului si pe datele clientilor.

e Al patrulea pas: diagnosticul
Odata ce modelul este realizat si calibrat, diagnosticul de retea permite vizualizarea problemelor de flux.

e Al cincilea pas: simularea situatiei viitoare si definirea lucrarilor prioritare

In ultimul pas, conditia viitoare a retelei bazata pe ipoteza este modelata si reactia retelei este observata
prin intermediul modelului pentru a evalua capacitatea acesteia. Orizontul tinta luat in considerare in
acest studiu este anul 2065.

2.1.4. METODOLOGIE DE MODELARE: ABORDARE DETALIATA

2.1.4.1. MODEL DE CONSTRUCTIE
Retea

Partea retelei integrate Tn model a fost definita pe baza GIS furnizat de SA ,Regia Apa Canal Soroca” si pe
datele colectate prin campania topografica. Au fost modelate doar conductele principale de canalizare
(nu sunt necesare conducte mici).

Harta de mai jos prezinta reteaua utilizata in model.
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Main network modeled
(current situation)

JSEURECA (o) VEOUIA
Legend

] Administratives boundaries

Zastinca

Ocolina 5 km

Volovita
Figura 4: Reteaua principald integrata in model (situatia actuald)

Noduri
Nodurile reprezinta trape. Pentru fiecare nod au fost introduse urmatoarele informatii:

Tabelul 1: Parametrii nodurilor introdusi in INFOWORKS ICM

Tipul nodului Trapa

Nivelul solului Datele campaniei topografice (mASL)
Nivelul tevii Datele campaniei topografice (mASL)
Suprafata de inundatie 0,1 ha (de obicei, utilizata pentru modelare)

Atunci cand datele nu erau disponibile, unele estimari au fost facute prin interpolare, luadnd in considerare

nodurile din amonte si din aval si modelul digital de Tnaltime disponibil.
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Tevi
Caracteristicile conductelor utilizate provin din campania topografica. Pentru fiecare conducta, au fost
introduse urmatoarele informatii:

Tabelul 2: Parametrii conductelor introdusi in INFOWORKS ICM

Parametrii ICM ‘ Datele introduse

ID-ul nodului in amonte ID-ul trampei

ID-ul nodului din aval ID-ul trampei

Profilul Datele campaniei topografice (mASL)
Diametrul 0,1 ha (de obicei, folosit pentru modelare)
Nivelul tevii Tn amonte Nivelul tevii al nodului din amonte

Nivelul tevii in aval Nivelul tevii al nodului din aval

Atunci cand datele nu erau disponibile, s-au facut unele estimari, luadnd in considerare conductele din
amonte si din aval, precum si panta.

lesiri
Debitele sunt punctele in care apele uzate ies din retea si se varsa intr-un corp de apa sau intr-o statie de
epurare. Au fost introduse urmatoarele informatii:

Tabelul 3: Parametrii iesirilor introdusi in INFOWORKS ICM

Parametrii ICM ‘ Datele introduse

Tipul nodului lesire
Nivelul solului Model informatic de elevare (mASL)
Nivelul inversat 1 metru mai jos decat nodul din amonte (MASL)

Pentru iesiri nu au fost disponibile date, de aceea s-au facut ipoteze bazate pe date de teren si datele
campaniei topografice.

Cifrele de mai jos arata modelul construit pentru situatia actuala si situatia viitoare.
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Figura 5: Modelul actual al retelei.

Egoreni

Legend
! Future WWTP
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==+ Pressure pipes
Pipes DN (mm)
—250

South ps
— 300
— 350

Zastinca
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Consulting services to develop the 23 Vo}ovila
Feasibility Study and ESIA for Soroca
Sanitation Project

Figura 6: Modelarea viitoarei retele.
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2.1.4.2. DEBITURI DE CANALIZARE

Pentru a evalua capacitatea retelei Soroca, debitul apelor uzate din retea este calculat dupa formula de
mai jos:

V ape uzate = (V ape uzate menajere + Vape uzate non menajere) X 1,9 + Vaps pluviaa +

Vinfiltratii

Unde :

V Apa uzatd menajera = Retea liniarad x Rata conexiune x Numar de locuitori pe conexiune x
Consum zilnic x Rata de retur

V Apele uzate non menajere = Volumul apelor uzate non menajere

V Apa pluviala = Retea liniara x Rata apei pluviala pe retea liniara

V infilrari = Retea liniard x Rata de infiltratii pe retea liniara.

Pe baza informatiilor furnizate si colectate, au fost luati in considerare urmatorii parametri si volume:

e Lungimea retelei: lungimea retelei principale a fost luata in considerare pe baza informatiilor
furnizate de SA ,Regia Apa Canal Soroca”.
o Actuala: 32,5 km
o Viitoare (2065):
=  Extensii:
e 68,7 km fara Rublenita
e 91 km cu Rublenita.

e Rata conexiunii: rata conexiunii reprezintd numarul total de clienti din Soroca: in prezent si in
viitor. In model, clientii au fost afectati proportional lungimii totale a tevii. Aceasta abordare a permis
luarea in considerare a densitatii clientilor (extensiile la noi cartiere au o densitate mai mica, cu mai
multe case individuale, decét in centru).

e Numarul de locuitori pe conexiune : numarul de locuitori pentru fiecare cont de client si
conexiune corespunde aproximativ cu numarul mediu de persoane care traiesc in gospodarie.

o In prezent si in viitor: 2,5 locuitori pe conexiune

e Consum zilnic: Pentru model, consumul de apa potabila pentru fiecare locuitor a fost estimat la:
o Inprezent: 86 L / capita/ zi
o In viitor (2065): 104 L / capita / zi

e Rata de returnare: nu toatd apa revine in reteaua de apa uzata, deoarece unele volume sunt
utilizate pentru activitati precum irigarea gradinii sau spalarea masinii. Rata de rentabilitate luata in
considerare este:

o In prezent si in viitor: 80%.
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e Volumul apelor reziduale non menajere: apele uzate non menajere combina deversarile
industriale cu cele care provin de la edificiile institutiilor bugetare. Pentru aceste volume, au fost
luate Tn calcul urmatoarele ipoteze:

o In prezent si in viitor:
»= Deversari de la edificiile publice: 10% din apele uzate menajere
= Deversari de la agenti economici: Deversari curente fixate la 137 m3 / zi plus
deversari industriale suplimentare care evolueaza ca raport al apelor uzate
menajere (10% din apele uzate menajere).

e Apa pluviala : apa pluviala a fost estimatda pe baza campaniei de masurare a debitului si
extrapolata la zona urbana a orasului. Pentru model, apa pluviald a fost estimata ca o constanta
pentru a evalua capacitatea retelei. Acest flux de apa pluviala a fost apoi atribuit diferitelor bazine
de captare, in functie de lungimea retelei.

o In prezent siin viitor: 36 m3 / h volum suplimentar de apa pluviala.

o Infiltratii: infiltratiile au fost estimate pe baza campaniei de masurare a debitului si extrapolate pe
baza lungimii si starii retelei. Deoarece reteaua existenta va fi reinnoitd in anii urmatori, rata de
infiltrare ar trebui sa scada.

o Inprezent: 31,2m3/h
o Inviitor: 22,5m3/h

e Debitul maxim zilnic: un coeficient de variatie zilnica de 1,9 a fost utilizat pentru a calcula debitul

maxim zilnic.

Avand in vedere aceste volume, este posibil sa se estimeze capacitatea retelei, in cel mai rau caz, cand
apare o ploaie Tn momentul culminant al deversarii apelor uzate.

2.1.5. REZULTATELE MODELULUI HIDRAULIC

Rezultatele modelarii hidraulice ajuta la determinarea capacitatii actuale a retelei si a zonelor care ar trebui
imbunatatite in viitor pentru a creste capacitatea retelei.

2.1.5.1. MODELAREA SITUATIEI ACTUALE

Rezultatele modelarii arata o capacitate mare a retelei cu mai putin de 50% din capacitatea utilizata in
conductele din aval, in apropierea punctului principal de evacuare, aproape de vechea statie centrala de
pompare. Reteaua actuala este in mare masura supradimensionata pentru fluxurile curente.
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Figura 7: Exemplu de gradient de profil pentru umplerea tevii DN 1000 inainte de iegire, pentru situatia
actuala.

Modelul actual de retea este prezentat mai jos.

Figura 8: Harta retelei actuale modelate
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Exista doar doua sectiuni in care conductele sunt umplute cu mai mult de 70% din capacitate:

e O conducta DN 250 in strada Alhionie, 1anga vechea statie centrala de pompare, din cauza pantei
reduse si a influentei conductei DN 500 Tn aval. Conexiunile de retea nu sunt bine cunoscute in
aceasta zona cu multe capete de conducte, de aceea este posibil sa nu reprezinte exact realitatea.
Cu toate acestea, problema este minora si nu are impact asupra evaluarii starii retelei;

e Conducta din strada Petru Rares, in apropierea vechii statii de pompare sud, cu mai multe pante
inverse si influenta in aval a statiei de pompare, nu mai functioneaza ca un deversor spre rau la o
altitudine mai mare decéat cea mai mica altitudine a retelei. Acest fapt provoaca o umplere constanta
a conductei.

Harta de mai jos arata incarcarea conductei, dupa modelarea actuala.

— Pipe loading < 30 %
v Pipe loading [30 ; S0] %
Pipe loading [50 ; 70] %
Pipe loading [70 ; 90] %
——  Pipe loading [90 ; 100] %
s Pipe loading > 100 %

P

Figura 9: Incércarea modelata a retelei curente.
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Figura 10: Profil longitudinal, feavd DN 250 cu aproape 97% din capacitatea utilizatad, model din strada
Alhionie

Soroca
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Figura 12: Teava in profil longitudinal, umpluta cu panta inversa, strada Petru Rares.

Zastinca

Figura 13: Harta cu conducta vizata de panta inversd, in configuratia viitoare, strada Petru Rares.

2.1.5.2. MODELAREA SITUATIEI VIITOARE - PROIECTARE
NEMODIFICATA

Pe baza datelor GIS si a criteriilor proiectului definite in raportul intermediar, a fost propusa si integrata in
model o retea care vizeaza colectarea apelor uzate de la 90% din populatie, in situatia viitoare. intr-o etapa
initiala, au fost pastrate diametrele actuale ale tevii (supradimensionate pentru debitul curent), completate
doar prin extensia de retea necesara, toate de 200 mm.
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(future situation)

Ocolina

Consulting services to develop the volovita

Feasibility Study and ESIA for Soroca
Sanitation Project

Figura 14: Reteaua principald integrata in model (in configuratia viitoare).

Modelul cu viitoarea retea si noile statii de pompare nu prezinta probleme deosebite. Conductele din
apropierea statiei principale de pompare sunt incarcate cu mai putin de 35% de apa. Doar strada cu
conducte Petru Rares este incarcata la 73% in apropierea statiei de pompare sud, din cauza unei pante
inverse. Rezultatele Tncarcarii conductelor sunt prezentate mai jos.
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— Pipe l0adng < 30 %
———  Pipe loading {30 ; 50| %
Pipe loading 150 . 70] %
s Pipe loading (70 ; 90] %
== Pipe loading [0 . 100] %
— Pipe loading > 100 %

Figura 15: Incércarea tevilor pentru situatia viitoare din 2065.

Figura 16: Gradientul tevii inainte de statia principala de pompare.
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Figura 17: Conducta pe strada Petru Rares, cu panta inversa, inainte de statia de pompare sud: Harta
(stédnga) si profilul longitudinal (dreapta)

In concluzie, se pare ca dimensiunea retelei existente este suficienta pentru a face fata fluxurilor viitoare si
este necesara doar reabilitarea structurala. Nivelul apei ramane foarte scazut in majoritatea conductelor
mari. Conform modelarii, este posibila optimizarea retelei de apa uzata si schimbarea diametrelor
conductelor inlocuite.

2.1.5.3. MODELAREA SITUATIEI VIITOARE - OPTIMIZAREA
DIAMETRULUI (REDUCERE)

Viitorul model a fost modificat, fiind reduse diametrele conductelor pentru a pregati planul de Tnlocuire a
retelei de apa uzata si pentru a optimiza costurile. Dupa cum s-a observat in cele doua sectiuni anterioare,
retelele actuale si viitoare sunt supradimensionate si, in cazul reabilitarii cu diametre identice, costurile vor
fi mai importante decat cu diametrele optimizate.

Este important de retinut ca supradimensionarea nu are impact doar asupra costurilor, ci si asupra
functionarii sistemului. Intr-adevar, o retea cu diametrul corect al conductelor va avea viteze mai mari, ceea
ce este mai potrivit pentru intretinere si autocuratire, reducand riscul de emisii de H2S.

Viitoarea retea cu reducerea diametrului conductelor este prezentatd mai jos.
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Figura 18: Diametrele viitoarei retele

Simularea efectuata cu aceste diametre nu prezinta probleme. Singurele doua probleme au legatura cu
panta inversa, mentionate in sectiunea anterioara (strada Petru Rares) si o alta panta inversa din nord-est
(strada Dmitrie Cantemir), asa cum se vede in figura de sub harta modelului de mai jos.
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Figura 19: Rezultatele incarcérii tevilor pentru viitorul model cu reduceri de tevi.

Figura 20: Panta inversa pe strada Dimitrie Cantemir

Aproape pentru tot orasul Soroca o reabilitare cu diametre de 200 mm este suficienta si doar partile
din aval ale retelei vor necesita tevi cu diametre de 250 pana la 400 mm (nu intre 300 si 1000 mm,
cum este astazi).

Deci, este posibila reinnoirea retelei actuale cu diametre mai mici pentru a reduce costul si riscul de
depunere.

Pentru Tnlocuirea conductelor cu diametru redus, este necesar ca lucrarile la retea sa fie planificate si
efectuate de la amonte la aval. De asemenea, este necesar de elaborat un studiu detaliat inainte de lucrari.
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2.2. SISTEM VIITOR DE COLECTARE A APELOR REZIDUALE:
REABILITARE S| EXTINDERE

In sectiunea anterioard a fost prezentatd evaluarea hidraulica a retelei, conform simularilor actuale si
viitoare. Tn urmatoarea sectiune se va vorbi mai detaliat despre investitiile necesare pentru adaptarea retelei
actuale la situatia viitoare.

2.2.1. OBIECTIVE S| CERINTE ALE RETEII VIITOARE

in prezent, reteaua de ape uzate din Soroca colecteaza aproximativ 42% din apele uzate evacuate de oras
(menajere si industriale).

Pentru colectarea si transferul apelor uzate la locul de epurare, pentru a atinge rata de colectare vizata de
70% péana in 2035 si rata de colectare de 90% pentru orizontul final, investitiile necesare vor include atéat
reabilitarea infrastructurilor existente, cat si constructia de noi infrastructuri pentru a asigura functionarea
corecta a retelei de canalizare. Aceasta va include:

e Reinnoirea si extinderea conductelor gravitationale:

o construirea de conducte noi (extinderea retelei) in zonele fara nicio retea. Diametrul
majoritatii conductelor de extensie va fi de 200 mm;

o reabilitarea conductelor existente va trebui intreprinsa, deoarece multe se afla intr-o stare
structurala slaba (majoritatea dintre ele ar putea fi inlocuite cu conducte de 200 mm, asa
cum se vede in sectiunea anterioara);

o repararea conductelor existente:

= de exemplu, teava gravitationala rupté din sectorul ,Centru”, de cele mai multe ori
cu diametre similare (actualizate pe baza rezultatelor modelului) Tn aceeasi locatie;

= Tn unele cazuri, ca pentru conducta gravitationala sparta din Dealul Romilor, va fi
necesara redirectionarea conductelor existente (schimband astfel locatia si
diametrul).

o Vafi necesara si o noua conexiune la case / cladiri (pentru retele noi, dar si pentru retele
existente).

e Reabilitarea, constructia sau reconstructia statiilor de pompare si a conductelor de presiune

o Mai multe statii noi de pompare (destul de mici, doar pentru a pompa la cateva case /
cartiere) vor fi necesare pentru a trece topografia deluroasa a orasului. Fiecare statie va fi
completata de conducte scurte de presiune pentru a ajunge la cea mai apropiata retea de
gravitatie.

o Statia de pompare sud va trebui reconstruita, iar conducta sa de presiune cétre reteaua
principala trebuie reabilitata.

o Principala statie centrala de pompare va trebui reconstruita. O noua conducta de presiune
va trebui sa fie construita pentru a trimite apele uzate pompate pana la locul de epurare.

NB1: Este important sa ne amintim ca, pentru retele si criteriile de prognozare a debitului posibil colectat
orizontul final raméane acelasi — anul 2065, indiferent de data instalarii conductei. Pentru statiile de pompare,
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infrastructura si lucrarile civile vor fi proiectate si efectuate catre orizontul 2065, dar mai intéi vor fi instalate
pompele, cu probabilitatea de conectare in 2035. Acest lucru se va face pentru a adapta proiectarea si
functionarea sistemului la rata actuala de conectare care este in crestere. Cand va fi necesar, vor fi
instalate pompe suplimentare.

NB2: Dupa cum s-a mentionat anterior, reteaua trebuie sa faca fatd debitului maxim, dar si apei de infiltrare
si celei pluviale. Desi fluxurile pluviale si infiltrarile nu ar trebui colectate de sistemul de canalizare, masurile
si observarea la fata locului au aratat ca aceste volume exista. Prin urmare, acestea sunt luate in
considerare pentru a minimiza riscul de revarsare si poluare a raului si, atunci cand se intampla, pentru a
controla revarsarea si a proteja sanatatea si siguranta operatorilor si a locuitorilor. De aceea, statiile de
pompare sud si centru vor fi echipate cu un deversor spre rau, pentru a evita orice inundatie in cazul unor
precipitatii abundente care intra in sistem din greseala.

2.2.2. PLAN PE TERMEN SCURT 2025: PROGRAM DE REABILITARE A RETELEI SI
A STATIEI DE POMPARE

Planul pe termen scurt include actiuni urgente necesare pentru a asigura functionarea corecta a sistemului
existent (reabilitare si reconditionare). Obiectivul este ca astazi toate apele uzate sa fie colectate si trimise
la viitorul amplasament de epurare.

Prezentarea generala a lucrarilor planificate pe termen scurt este detaliata mai jos:

Trifauts

Figura 21: Prezentare generalé a planului pe termen scurt — refeaua
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Existing gravity pipes
Existing gravity pipes
(out of order)

’ New pumping station
-—— New pressure pipe
—_— New gravity pipe

Figura 22: Prezentare detaliatd a planului pe termen scurt - refeaua

Lucrarile pe termen scurt includ:

e Reinnoirea celor doua statii principale de pompare: doua statii de pompare (cea centrala si cea de
sud) vor fi construite 1dnga cele existente si vor fi instalate conducte de presiune asociate.
Selectarea pompelor se va face luand in considerare rata viitoare de conectare Tn 2035. Cu toate
acestea, proiectarea generala a conductei de presiune si a statiei de pompare va fi proiectata
pentru a aduce pompe suplimentare in viitor, daca va fi necesar.

o Statia de pompare sud (SPS)

= Pomparea de la SPS la reteaua principala

= Statie de pompare:
1. Numar de pompe: 1 + 1 (stand-by)
2. Debit:4,61/s
3. TDH:7m
4. Putere: 0,75 kW

= Conducta de presiune pentru conectarea SPS la reteaua gravitationala:
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1. Diametru: DN 110 (int. 94 mm)
2. Lungime: 0,83 km
o Statia de pompare centru (SPC)
= Pomparea de la SPC la statia de epurare
= Statie de pompare:
1. Numar de pompe: 2 +1 (stand-by)
2. Debit:361/s
3. TDH:38m
4. Puterea unitatii: 25 kW
= Tnainte de pompele de ridicare va fi instalat un gratar manual grosier (40 - 60 mm)
pentru a le proteja de resturile grosiere.
= Undeversor pentru evacuarea in siguranta a apelor pluviale si/ sau a apelor uzate
in caz de disfunctiuni la statia de pompare. Aceasta revarsare va fi echipata cu un
gratar manual grosier.
= Conducta de presiune pentru conectarea SPC la noua statie de epurare Soroca:
1. Diametru: DN 400 (int. 353 mm)
2. Lungime: 5,8 km
e Redirectionarea conductei sparte din padurea din Dealul Romilor (conducta gravitationald de 3 km
DN200 si conducta de presiune de 2 km): in prezent, conducta este sparta si apele uzate se revarsa
direct intr-un mic parau spre Nistru. Cea mai mare parte a acestei rute de conducte se afla sub
proprietate privata, neaccesibila SA ,Regia Apa Canal Soroca”. Cu constrangerile cunoscute,
planul pe termen scurt include construirea a 4 statii de pompare mici pentru a evita instalarea unei
noi conducte de gravitatie in padure. Cu toate acestea, in viitor ar putea fi efectuate studii detaliate
pentru a propune o solutie optimizata. n general, se recomand3 insistent amplasarea conductelor
publice sub drumurile / zonele publice, pentru a asigura accesul usor pentru intretinere.
e Reabilitarea conductei gravitationale sparte in sectorul ,Centru” (1,4 km DNS500).

In planul pe termen scurt, se recomanda, de asemenea, si demareze planificarea reabilitarii
conductelor existente. Reteaua se afla intr-o stare foarte proasta, cu risc structural si multe locuri de
infiltrare, de aceea va fi necesara inlocuirea completa a retelei existente pe termen lung. Pentru a defini
prioritatile si a identifica nevoile urgente de inlocuire (pentru planul pe termen mediu) si cele mai putin
urgente (pentru planul pe termen lung), se recomanda efectuarea inspectiei canalelor si conductelor cu
camere robotizate (CCTV).

Pe termen scurt, se recomanda incheierea unui contract de servicii pentru o societate privata care ar putea
efectua inspectia cu camera in Soroca n aproximativ 10 km din retea.
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Figura 23: Camion CCTV

Este important de retinut c&, Tnainte de a rula camera de-a lungul conductelor, o curatare a canalizarilor
trebuie efectuata de catre SA ,Regia Apa Canal Soroca”.

Planul de investitii pe termen scurt include, de asemenea, achizitionarea echipamentelor de protectie
pentru angajatii retelei (precum si ai statiei de epurare si pompare), cum ar fi:

e Echipament individual de protectie (cizme, jachete reflectorizante, casti etc.);

e Echipament de protectie colectiva pentru dotarea zonelor de interventie;

e Detectoare de gaze si echipamente de ventilatie mecanica;

e FEtc.

&Rezumatul planului pe termen scurt
Caracteristicile lucrarilor planului pe termen scurt sunt urmatoarele:

Tabelul 4: Functionarea planului pe termen scurt

Lucrari Cantitate

Reparatia conductelor gravitationale 4.4 km
Conexiuni individuale 295u
Statia centrald de pompare lu
Statia de pompare sud lu
SP locala 4u
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2.2.3. PLAN PE TERMEN MEDIU $1 LUNG

Conducta de presiune de la SCP la statia de | 5.8 km
epurare DN400

Conducta de presiune de la SPS la reteaua DN110 | 0.8 km
0,8 km

Alte conducte de presiune in zona padurilor 2 km
Serviciu de inspectie a camerelor (CCTV) 10 km
Echipament HSE thd

Planurile pe termen mediu si lung includ extinderea retelei de canalizare si reabilitarea celei existente (care
urmeaza sa fie definitd odata cu efectuarea inspectiilor camerei). Acestea urmaresc sa aiba un sistem de

colectare pe deplin operational catre orizontul final.

A - Extensie de retea

Urmatorul tabel ofera un tablou despre acoperirea si conexiunile in Soroca:

Tabelul 5: Acoperirea populatiei curente si conexiunile la apele uzate din orasul Soroca

Estimari .
e Populatie
. Total T privind . M
. Populatie in . Clienti activi asigurata cu
Conexiuni ’ conexiuni in . conectarea S s s
2020 in 2020 . . apa activa si
2020 populatiei pe g
o uzate
locatii
Bujerauca 2518 983 747 74% 1868
Bujerauca Noua 4282 54 41 204 103
Centru 4434 1330 1011 57% 2528
Colegiul Agricol 2737 543 413 38% 1033
Dealul Romilor 3271 145 110 8% 275
Dealul Sorocii 2499 82 62 6% 155
Hidroinpex 4072 414 315 19% 788
Soroca Noua si FAT 11492 4259 3237 70% 8093
TOTAL Soroca 35305 7811 5936 42% 14 840
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Avand in vedere actuala rata de acoperire destul de scazuta (42%, in Soroca), extensiile de retea din
perimetru au fost propuse pe baza ratei de acoperire curente in raioane, precum si a topografiei si a
urbanizarii actuale. Mai multe statii de pompare sunt incluse in program, pentru a evita instalarea tevilor in
zone private sau neaccesibile (acest lucru ar putea fi imbunatatit prin viitoare studii detaliate, deoarece se
recomanda minimizarea numarului de statii de pompare).

Pentru satul Zastanca, care este foarte aproape de Soroca (aceeasi zona urbana), cea mai buna optiune
pentru colectarea apelor uzate este construirea sistemului de canalizare conectat la reteaua Soroca.
Zastanca a fost, prin urmare, considerata ca o parte a aglomerarii Soroca pentru a evalua rata
viitoare de conexiune.

De asemenea, conform arborelui decizional prezentat in Raportul intermediar pentru sate, satul Rublenita
este suficient de mare si suficient de aproape de Soroca pentru a merita conectarea la oras si la sistemul
central.

O prezentare generala a viitoarei extensii a retelei de apa uzata este prezentata mai jos.

Egoreni

Legend
Future WWTP

[ Administratives boundaries

Pipes diameters (mm)

—2

— 250 Hristici

Zastinca

Vasilcau

Future network diameters

Ocolina ’
Consulting services to develop the Volovits
Feasibility Study and ESIA for Soroca
Sanitation Project

Figura 24: Extinderea completa a retelei de canalizare céatre orizontul final
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Existing gravity pipes
Existinggravity pipes
(out of order)

’ New pumping station
New pressure pipe
New gravity pipe

WWTP

Figura 25: Prezentare detaliata a extensiei de retea (in portocaliu) pe Soroca si Zasténca

Extensia de retea va include un total de:

e 64,5 km conducte gravitationale in Soroca si Zastanca (si 20,7 km conducte gravitationale Tn
Rublenita)
e 11 statii de pompare in Soroca si Zastanca (si 5 statii de pompare in Rublenita si 1 statie de
pompare pentru conectarea la reteaua principalad Soroca)
e 7,6 km conducte de presiune in Soroca si Zastanca (si 1,6 km conducte de presiune pentru a
conecta Rublenita la reteaua principala Soroca).
Luand in considerare fluxurile viitoare de apa uzata estimate si normele de constructie din Republica
Moldova, care definesc un diametru minim pentru reteaua de canalizare in zonele urbane la 200 mm,
majoritatea conductelor gravitationale vor fi proiectate cu acest diametru.

Trebuie remarcat faptul ca numarul important de statii de pompare este legat de dificultatea accesului
pentru activitatle O&M (Operare si Mentenantd) in zonele private. Traseul retelei de canalizare se
proiecteaza pe sub drumuri, in proprietate publica, pentru a evita zonele private.

Pentru a acorda prioritate extinderii retelei, se propune o lista de criterii tehnice pentru a efectua o analiza
cu mai multe criterii a retelei, asa cum se arata in tabelul de mai jos.
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Tabelul 6: Criterii pentru stabilirea prioritétilor si ponderérilor

Combinat cu lucrari urgente DA >
NU 1
Suprafata deja alimentata cu apa potabila DA 3
NU 1
3-8 3
Densitatea populatiei (1000 locuitori/km?) 2-3 2
<2 1
Este posibila conectarea prin gravitatie la reteaua|DA
existenta
NU 1

Se acorda un scor fiecarui parametru al fiecarei conducte si se calculeaza scorul total (adaugarea tuturor
celor 4 criterii). Conductele cu scoruri mari vor fi instalate cu prioritate. Rezultatul acestei analize
multicriteriale este prezentat mai jos.
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- Score 11 to 14

~— Score 10

- Score 9
Score 8
Score 7

~— Score4to 6

Figura 26: Extensiile retelei de canalizare - Prioritati
Conductele cu cel mai mare scor (scor 11-14 n rosu) sunt prioritatile investitiei pe termen scurt.

Conform acestei analize, urmatoarea zona prioritara va fi localizata in Dealul Romilor si in Soroca Noua
(scor 10 in portocaliu), care corespund zonelor cu populatie mare, urmata de cartierul Colegiul Agricol,
unele zone din Centru si restul Dealului Romilor ( densitatea medie a populatiei si posibilitatea conectarii
prin gravitatie).

Extensia retelei va fi apoi realizata in Bujerauca (scor 8, albastru deschis). Dupa aceea pot fi extinse si
retelele din amonte care au nevoie de statii de pompare (scor 7, verde deschis).

Ultima zona care va fi dezvoltata este Zastanca, numai dupa constructia completa a retelei de apa potabila.
Rublenita va veni dupa Zastanca, cu aceeasi cerinta in legatura cu apa potabila.
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Aceasta analiza poate fi completata cu criterii sociale sau ajustata la strategia de dezvoltare a orasului,
daca este necesar. Potrivit Raportului intermediar (sectiunea 3.1.3), Planul de revitalizare urbana Soroca
2019-2021 vizeaza cartierul Dealul Romilor, precum si sectiunea adiacenta a cartierului Colegiul Agricol
(Colegiul in sine si strada Calea Baltului) ca fiind domeniu prioritar pentru dezvoltarea urbana.

Lungimea retelelor care vor face parte din planul pe termen mediu sau pe termen lung va depinde
de rata de acoperire, tinta necesara pentru 2035 si 2045/2065. In acest proiect de raport, o rata
intermediara de acoperire de 70% a fost considerata o tinta pentru 2035 si o rata finala de acoperire de
90% a fost luata Tn considerare pentru 2045 pentru a evalua investitia necesara (a se vedea sectiunea
urmatoare).

B - Reabilitarea retelei

Reabilitarea Tn totalitate a retelei principale din Soroca (31,2 km) a fost planificata pe termen mediu si lung.
Aceste lucrari de reabilitare au fost impartite in 6 pachete care pot fi repartizate in timp, in functie de bugetul
disponibil si de alte lucrari prioritare stabilite de municipalitate Tn diferitele sectoare Soroca (reparatii de
drumuri etc.).

Pe termen mediu - lung, se propune ca SA ,Regia Apa Canal Soroca” sa achizitioneze un camion cu
echipament pentru inspectia canalelor si conductelor (in englez& - CCTV) pentru a continua studiul retelei
si pentru a identifica cele mai urgente nevoi de reabilitare.

g Rezumatul planurilor pe termen mediu si lung
Caracteristicile lucrarilor conform planurilor pe termen mediu si lung sunt urmatoarele:

Tabelul 7: Lucrérile conform planurilor pe termen mediu si lung

Lucrari Cantitate

Lucrari de extindere - Tevi gravitationale 85,1 km

Lucrari de reabilitare - Conducte gravitationale 31,2 km

Conexiuni 7799u
SP locala 11u
Lungimea conductelor de presiune 7.6 km
Inspectia canalelor si conductelor (CCTV) 20 km
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2.2.4. COMENTARII PRIVIND RATA DE CONEXIUNE

Unul dintre criteriile cheie de proiectare pentru studiul de fezabilitate al proiectului de canalizare Soroca
sunt debitele de apa uzata care vor fi colectate. Acest lucru este direct legat de rata de conectare (adica
numarul de locuitori care isi descarca apele uzate in reteaua centrala).

Cu toate acestea, cresterea ratei de conectare nu se bazeaza doar pe investitii si pe extensia de retea.
Depinde, de asemenea, de disponibilitatea populatiei de a se conecta si de a utiliza serviciile
publice.

Exista mai multe solutii pentru a se asigura ca oamenii se vor conecta efectiv la sistemul principal: Ti obligi
prin lege, i incurajezi cu subventii sau gestionezi si suporti integral costurile noilor conexiuni.

In Franta, de exemplu, conectarea la o retea existenta este o obligatie legala (in termen de 2 ani de la
constructie). In alte tari, mai ales atunci cand sunt construite sisteme complet noi, conexiunile private sunt
incluse in lucrarile generale.
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(.
‘ Cadrul legal ce reglementeaza conexiunile la reteaua de ape uzate

Conform cadrului legal actual, decizia de conectare la reteaua de apa si canalizare este lasata
lalatitudinea persoanelor fizice (iar taxa de conectare este suportata in prezent de catre client).

Intr-un context in care investitiile substantiale in infrastructura trebuie finantate si in care
protectia mediului a fost identificata ca o provocare cheie de catre guvern, pare a fi necesara
actualizarea cadrului legal existent pentru a face obligatorie conectarea individuala la noile
sisteme centralizate de canalizare sau la cele existente, atunci cand reteaua este situata in
imediata apropiere a casei.

Cele mai bune practici internationale arata ca o astfel de obligatie legala poate ajuta operatorul
sa recupereze componenta mare a costurilor fixe a investitiei pe baza principiului economiilor
de scara. in cazul Soroca, pare intr-adevar riscant sa investim in extinderea retelei de
canalizare, daca nu exista nicio garantie ca locuitorii se vor conecta si vor deveni clienti.

Implicatiile financiare ale conectarii la reteaua de canalizare trebuie abordate independent

(subventionare etc.) si, prin urmare, costul conexiunilor va fi inclus in planificarea investitiilor
din Studiul de fezabilitate.

Se diferentiaza doua costuri:

Conexiune pe proprietatea publica: de la reteaua de canalizare la caminul de
conectare situat aproape de client. Include caminul de conectare si 6 metri de
|CEVEH

Conexiune pe proprietatea privata: un cost suplimentar pentru subventionarea
lucrarilor de conectare pe proprietatea privata (de la caminul de conectare la
iesirea apelor uzate ale clientului). Acest cost poate fi extrem de variabil in
functie de amenajarea interna a retelei de instalatii sanitare, de numarul si de
pozitia amplasamentelor etc.
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3. PROIECTAREA STATIEI DE EPURARE A APELOR
UZATE

Reteaua de ape uzate va colecta apele uzate si le va trimite la statia de epurare pentru tratare inainte de
deversare in raul Nistru.

Aceasta sectiune detaliaza caracteristicile statiei de epurare recomandate.

3.1. LOCALIZAREA EPURARII

In Raportul intermediar sunt prezentate diferite posibilitati de localizare a statiei de epurare: Tn acest scop,
au fost studiate in detaliu 6 locatii diferite. Optiunea 4 este locatia preferata, prin urmare, Proiectul raportului
final se concentreaza doar pe aceasta.

Statia de epurare va fi situatd in comuna Vasilcau, in sud-estul Sorocii, pe malul drept al raului Nistru.
Parcela este in prezent ocupata de padure, are o suprafata totald de 2,14 ha si este situata intre Nistru si
satul Inundeni. Terenul are un gradient usor spre Nistru, iar cota naturala a solului variaza de la 46 la 58
m.d.m.
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28°20.520'B

28°20.340°8 287204008 28"20.460'1
i

EPU

(") Statia de epurare a mun. Soroca
in hotarele com Vasilcau,
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Figura 27: Amplasarea parcelei alocate statiei de epurare in comuna Vasilcau
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Pe baza imaginilor din satelit si a confirmarilor din partea localnicilor, parcela nu a fost supusa inundatiilor
n timpul ultimelor evenimente inregistrate la Soroca in 2008 si 20201

Cu toate acestea, pentru sudul Sorocii este stabilita probabilitatea de inundatie de 1% la nivelul solului de
50 m.d.m. (sursa: Planul Urbanistic General Soroca, 2011), deci ar trebui sa se considere ca exista riscul
de inundatii intr-o parte a parcelei. Luand in considerare acest risc, a fost propusa o schema preliminara a
statiei de epurare (consultati desenele din anexa).

In timpul studiilor preliminare va fi necesar un studiu geotehnic complet pentru a identifica riscurile de
inundatii, panza freatica a zonei, tipul de sol si pentru a oferi un design optim lucrarilor civile impotriva
inundatiilor (crearea unei platforme ridicate, structuri de izolare etc.) si aspect optimizat.

Drumul de acces la viitoarea statie de epurare, care este in prezent un drum de pietris, cu latimea de 4-5
m, va fi transformat, dupa instalarea conductei de presiune care deserveste statia de epurare, intr-un drum
asfaltat, cu benzi de avarie si canale de scurgere, in conformitate cu standardele internationale.

3.2. CAPACITATEA DE EPURARE

Statia de epurare este conceputa pentru a functiona in perioada 2025-2045, cu urmatoarele etape:

e Fazal (2025 - 2035): construirea a doua transe de tratare pentru un debit mediu de 3 000 m3
| zi si o sarcina zilnica a CBO (kg/zi) de 1700 kg (echivalent cu 28 300 populatie), care este
debitul si sarcina estimate pentru orizontul 2035 pentru o rata de acoperire de 70%. Statia
de epurare va fi conceputa pentru a trata numai poluarea cu carbon.

e Fazall (2036 - 2045): extinderea statiei de epurare cu a treea transa de tratare pentru a face
fata ratei de acoperire in crestere a sistemului de canalizare (estimare de 3 700 m3 / zi si 2
160 kg / zi catre orizontul de timp 2045) si actualizarea statiei de epurare pentru tratarea
nutrientilor (azot total si fosfor). Aceasta extindere si actualizare a statiei de epurare va
trebui ajustata si programata in functie de evolutia reala a volumelor de apa uzata (rata de
acoperire).

Detaliile privind debitele si sarcinile estimate sunt prezentate in tabelul de mai jos.

1 Debitul Nistrului este reglementat de barajul hidroenergetic Novodnestrovsk situat in Ucraina (aproximativ 125 km in amonte de
Soroca). Conform Regulamentului de functionare al centralei, debitul maxim de descarcare din primul lac de acumulare CHE-1 este
de 2600 m3/s (in functie de debitul de intrare in lac, valoarea poate creste). Acest debit nu a fost depasit in 2020, dar a fost depasit
n 2008 cu 800 m3/s, cand ploile abundente au lovit atat Ucraina, cat si Moldova.
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Tabelul 8: Caracteristicile apelor uzate - Statia de epurare Soroca

Parametri

Total populatie (Soroca si Zastanca) pers. 37 348 36 826 36313
Populatie conectata % 40% 70% 90%
Populatie conectata pers. 14 939 25778 32682
Consum de apa Ipcz 86 90 95
Factorul de retur al apelor uzate % 80% 80% 80%
Raportul specific de evacuare a apelor

uzate Ipcz 69 72 76
Debite de ape uzate ‘

Domestic m3/zi 1020 1856 2484
Institutii bugetare m3/zi 102 186 248
Agenti economici m3/zi 239 323 385
Infiltratii m3/zi 749 600 540
Namol fecal m3/zi 9 15 20
Fluxul zilnic total m3/zi 2119 2980 3677
Factorul de varf al vremii uscate n/a 2,13 1,98 1,92
Debitul de varf uscat m3/h 152 221 272
Precipitatii atmosferice m3/h 36 36 36
Debit maxim pe vreme umeda m3/h 188 257 308

Sarcini de poluare

CBO5 gPE |60 60 60
cco g PE 120 120 120
MS gPE |65 65 65
TKN g PE 11 11 11
TP gPE |2 2 1,8

Sarcini de poluare interna
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CBO5 kg/zi 896 1547 1961
cco kg/zi 1793 3093 3922
MS kg/zi 971 1676 2124
TKN kg/zi 164 284 360

kg/zi

Sarcini de poluare industriala - Fabrica branzeturi

Sarcini de poluare septica

CBO5 kg/zi 299
CCO kg/zi 448
MS kg/zi 52
TKN kg/zi 28
P kg/zi 7

Sarcini totale de poluare

CBO5 ko/zi 90 155 196
CCO kg/zi 134,5 232,0 294,1
MS kg/zi 107,6 185,6 235,3
TKN kg/zi 9,0 15,5 19,6
P kg/zi 1.3 2,3 29

CBO5 kg/zi 1285 1701 2157
CCoO ko/zi 2376 3325 4216
MS kg/zi 1131 1861 2360
TKN ko/zi 201 299 379

Concentratii ape uzate - Vremea uscata

Concentratie CBO mg/l 606 571 587
Concentratie CCO mg/l 1121 1116 1147
Concentratie MS mg/l 534 624 642
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l Servicii

|Concentratie TKN |mg/l |95 100 103

Concentratie TP mg/l 17 16 17

Populatie echivalenta - 60g ‘ U/m ‘21 415 28 356

3.3. DESCRIERE GENERALA

Statia de epurare se bazeaza pe procesul de filtrare. Proiectarea statiei de epurare in doua transe va

permite

flexibilitatea operationala. Lucrarile procesului de tratament de la amonte la aval sunt descrise in

paragrafele urmatoare,

Lucrari

de admisie - Pre-tratament

Apele uzate vor ajunge de la statia centrala de pompare la structura de admisie prin intermediul unei
conducte de presiune DN400. Structura de admisie si pre-tratarea vor fi adapostite intr-o cladire tehnica.
Aceasta va cuprinde urmatoarele componente:

Camera de degazare pentru indepartarea gazului toxic supra-dizolvat (cum ar fi H2S) din apa
bruta intr-un compartiment inchis si aerisit.

Filtrarea fina (distanta barelor intre 6 - 10 mm): Filtrarea fina are ca scop protejarea
echipamentelor electromecanice situate in aval (pompe, tevi etc.) impotriva obiectelor plutitoare de
dimensiuni mici sau a resturilor care le pot infunda sau deteriora. Apele uzate vor fi transportate
catre doua canale paralele (unul in serviciu si altul in regim de asteptare), prevazut cu gratare fine
automate.

indepartarea pietrisului (nisipului) si a materiilor plutitoare: Dup filtrarea fin&, apele uzate vor
trece printr-un rezervor de indepartare a nisipului si a materiilor plutitoare. Scopul acestei etape de
tratare este de a indeparta particulele minerale cu diametrul mai mare de 0,2 - 25 mm si de a
indeparta o parte din grasime. indepartarea pietrisului (nisipului) si a materiilor plutitoare se va face
pe un rezervor aerat longitudinal sau circular. Un surub inclinat instalat in sifon va transporta
granulatia si o va descarca intr-un recipient. Materiile plutitoare va fi colectatd pe suprafata
rezervorului si descarcata intr-un rezervor de colectare a grasimilor. Se poate estima o eficienta de
separare de 90% a particulelor de granulatie de dimensiuni 0,20 - 0,25 mm. Containerele pentru
filtrarea resturilor, a granulelor si a materiilor plutitoare vor fi amplasate la parterul cladirii tehnice.

O instalatie de receptie a namolului septic: O instalatie specifica va fi dedicata receptiei si pre-
tratarii namolului septic, colectat din fosele septice inainte de descarcarea lor in linia de epurare a
apelor uzate. Namolul septic va fi descarcat de camioane intr-un rezervor dotat cu gratar fin. Un
transportor va indeparta deseurile din rezervor, va presa si deshidrata resturile de pe urma
screening-ului Tnainte de a le arunca ntr-un recipient. Namolul septic va fi apoi depozitat intr-un
rezervor de omogenizare cu mixer si va fi pompat in mod regulat in tratamentul primar al statiei de
epurare, astfel incat sarcina suplimentarad a septului sa fie uniformizata in timpul zilei si s& nu
perturbe procesul de epurare. Volumul acestui rezervor va stoca echivalentul a 3 zile de evacuare
a septului, adica cel putin 36 m3.
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Echipamentele din etapa de pre-tratare (gratare, snecuri, rezervoare) vor fi fabricate din otel inoxidabil si
protejate impotriva coroziunii. Structura de admisie si pre-tratarea vor fi ventilate permanent, iar aerul poluat
va fi transferat pe linia de tratare a mirosurilor. Pentru siguranta, vor fi instalati senzori de gaze (H2S, CH4).

Platforma de receptie a camionului, resturile, granulatia si containerele de materii plutitoare vor fi instalate
la nivelul solului cladirii, in timp ce unitatile de gratare si de indepartare a namolului si materiilor plutitoare
vor fi instalate la primul nivel, la o Tnaltime suficienta pentru a alimenta gravitational urmatoarea etapa de
tratament - Rezervorul Imhoff.

Rezervoare Imhoff

Apele uzate pre-tratate vor fi distribuite in trei rezervoare Imhoff. Rezervoarele Imhoff sunt proiectate pentru
separarea solid-lichid si stabilizarea namolului. Acestea constau dintr-un compartiment superior, care
serveste ca bazin de decantare, si un compartiment inferior in care solidele decantate sunt stabilizate
anaerob, producand biogaz (CH4 si CO2)?. Gazul este deviat de deflectoare catre canalele de aerisire de
pe partile laterale ale rezervorului pentru a preveni perturbarea procesului de decantare. Gazul transporta
particulele de namol pe suprafata apei, crednd un strat de spuma.

Fractia lichida va raméne doar cateva ore in rezervor, iar efluentul din rezervorul Imhoff va fi inodor. Gazele
produse in rezervoarele Imhoff pot, totusi, genera mirosuri la nivel local, de obicei hidrogen sulfurat (CH4)
si amoniac (NH4). Formarea acestor gaze poate fi redusa printr-o functionare corecta (indepartarea
regulata a spumei etc.) si prin adaugarea de clorura ferica (FeClI3) pentru a precipita H2S si a mentine un
pH acid.

Namolul partial stabilizat va fi extras din zona de digestie prin pompare si trimis la tratarea namolului (paturi
de uscare). Volumul compartimentului de digestie va fi proiectat pentru o depozitare minima de 3 luni. Rata
de extractie a namolului va depinde de temperatura si de gradul de stabilizare a namolului. In mod normal,
va fi preferabil sa extrageti cantitati mici mai frecvent (o daté la doud sau patru saptamani), decat sa
efectuati o golire completd la fiecare 3 luni.

Rezervorul Imhoff va fi construit partial in subteran, din beton armat. Adancimea totala a apei este estimata
la 8 m.

Camera de distributie si statia de pompare intermediara

Apele uzate din rezervoarele Imhoff vor fi colectate ntr-o camera de distributie,iar de acolo vor fi pompate
spre filtrele biologice.

Filtre biologice

Tratamentul biologic va consta din filtre biologice, care este un reactor biologic cu pat fix.

2 Sarcina organica din apele uzate menajere nu este suficient de mare pentru colectarea si utilizarea economicé (sau evazarea)
biogazului.
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Apele uzate vor fi distribuite Tn partea de sus a filtrelor cu ajutorul bratelor distribuitoare rotative. Apele
uzate se vor infiltra prin mediul plastic si oxigenul va fi furnizat sistemului prin deschideri de ventilatie de la
baza filtrului. Biomasa, care creste la suprafata mediului plastic, va absorbi materia organica. Biomasa
atasata va continua sa creasca, sa ,se indeparteze” periodic si sa se deplaseze cu efluentul tratat la
decantorul secundar, unde va fi separat de apele uzate tratate.

Statia va fi proiectata cu o sarcina organica redusa (0,4 kg BODS5 / m3 filtru de scurgere / zi) pentru a obtine
o buna eficienta de indepartare CBO chiar si in timpul iernii. Se vor construi doua filtre biologice cu un
diametru de 19 m si o Tnaltime de umplere din plastic de 5,5 m.

Filtrele biologice vor fi prevazute cu recirculare pentru a imbunatati umectarea materialului filtrant, pentru
a evita infundarea si pentru a asigura o buna forfecare si spalare a excesului de biomasa. Efluentul tratat,
care este colectat in partea de jos a filtrului, va fi redirectionat catre camera de distributie si catre decantorul
secundar. Se va aplica un raport de recirculare de 2,5 pentru a mentine o sarcina hidraulica (m3 / m2 filtru
/ h) peste 0,8 m3/ m2/ h, care corespunde unui debit unitar de 216 m3 / h per filtru.

Filtrele biologice vor fi prevazute cu suficiente fante de ventilatie pentru a asigura ventilatia naturald in
diferite perioade ale anului. Distribuitoarele rotative vor fi actionate cu motor pentru a permite controlul
optim al vitezei si pentru a evita orice probleme operationale (infundare, mirosuri etc.).

Decantoare secundare

Fiecare filtru biologic va fi urmat de un decantor secundar de tip circular cu o punte de casare, (12 m
diametru si 3,5 m adancime). Namolul asezat de la ambele decantoare va fi colectat intr-o camera de namol
dotata cu doua pompe (1 + 1 in stand-by) care vor transfera namolul biologic Tn rezervorul Imhoff pentru
stabilizare.

Efluentul tratat va fi condus de gravitatie la punctul de deversare din Nistru. Inainte de deversare, debitul
efluentului tratat va fi masurat printr-un canal Venturi sau Parshall.

Tratarea namolului

Namolul va fi extras din rezervoarele Imhoff si pompat la paturile de uscare. Paturile de uscare vor fi
compuse dintr-un pat de pietris / nisip echipat cu tevi perforate. Partea lichida a namolului (levigat) se va
infiltra prin pat, va fi colectata de conductele de drenaj si va fi pompata inapoi in rezervoarele Imhoff. Fractia
solida va raméne pe suprafata filtrului si va fi uscata prin evaporare naturala.

in timpul fiecarei extractii, ndmolul va fi eliminat uniform intr-un strat de 20 - 30 cm pentru a permite
infiltrarea si evaporarea eficientd. Namolul anaerob din tancurile Imhoff se va usca rapid si va prezenta un
potential de miros redus. Gerul in timpul iernii si climatul cald de vara sunt foarte favorabile uscarii naturale
rapide.

Cand namolul va fi uscat (continut de umiditate mai mic de 80%), acesta va fi scos din paturile de uscare
prin mijloace mecanice si trimis spre eliminare Tn depozit sau pentru depozitare si reutilizare Tn agricultura.

August 2021 SEURECA QVEOLIA 48/107



Servicii de Consultantd pentru Dezvoltarea Studiului de Fezabilitate si de Impact Asupra Mediului Pentru Constructia
Statiei de Epurare a Apelor Uzate in mun. Soroca
Raportul final al Studiului de Fezabilitate - Draft version

Tratamentul mirosului

Pre-tratarea (camera de degazare, gratarele, indepartarea nisipului si a materiilor plutitoare, instalatia de
receptie a namolului septic) va fi gazduita intr-o cladire ventilata, iar aerul va fi tratat prin filtrare biologica,
astfel incat niciun miros sa nu fie perceptibil la limitele amplasamentului.

Adaugarea clorurei de fier (FeCI3) poate fi realizata in interiorul rezervorului Imhoff pentru a precipita H2S
sau cand namolul este extras si pompat in paturile de uscare.

3.4. ALTE LUCRARI

Alimentare electrica

Statia de epurare a apei uzate va necesita o sursa de alimentare de aproximativ 128 kVA. Proiectul va
include conectarea la reteaua de tensiune medie prin implementarea celulelor MT, a transformatoarelor si
a celulelor BT

Un generator pentru situatii de urgenta (54 kVA) si rezervoare de stocare a combustibilului vor fi furnizate
pentru a garanta functionarea continua a statiei de epurare timp de 24 de ore in cazul unei defectiuni de
curent. Capacitatea rezervorului de stocare a combustibilului va fi de 200 de litri.

Cladire administrativa, laborator si atelier

O cladire administrativa va fi construita pentru a sprijini activitatile administrative si operationale ale statiei
de epurare. Aceasta va include o camera de control (pentru a gazdui SCADA), birou, camera de odihna si
toalete, depozit si laborator.

Sala de laborator va fi complet echipata pentru monitorizarea si analiza de rutina a parametrilor standard
de apa uzata si namol. Vor fi efectuate urmatoarele analize:

e Apa uzata brutd si tratatd - 3 masuratori pe saptamana: MS, CBO5, CCO, temperatura, pH,
conductivitate
e Apa uzata bruta si tratata - o data pe luna: NH4, NO3, TP, alcalinitate
e Analiza namolului - o data pe saptamana sau de fiecare data cand paturile de uscare sunt umplute:
substanta uscata, MS
Monitorizarea legala, conform prevederilor Hotararii Guvernului 950/2013, va fi externalizata catre un
laborator extern (12 probe pe an, parametrii CBO, CCO, MS, TN, TP).

Atelierul va fi complet echipat pentru intretinerea de rutina a echipamentelor electromecanice ale statiei.
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3.5.

PERFORMANTA ASTEPTATA

Ape uzate
Procesul implementat va garanta urmatoarele criterii de calitate pentru apele uzate tratate:

e CBO5<25mg/L
e CCO<125mg/L
e MS<35mg/L

Statia nu va fi proiectata pentru a trata azotul si fosforul in prima faza.
Namol

Uscarea namolului deshidratat la paturile de uscare va varia intre 20 si 40% in functie de conditiile climatice.
Productia de namol va fi de aproximativ 35 de tone de substantd uscata pe luna in 2035, ceea ce
corespunde unui volum de 105 m3 pe luna pentru o uscare medie de 30%.

Consumul de energie electrica si emisiile de gaze cu efect de sera

Functionarea noilor statii de pompare si a statiei de epurare va conduce la cresterea emisiilor indirecte de
gaze cu efect de sera (GES) in Soroca din cauza consumului de energie electrica. Pomparea va lua 55%
din consumul electric al sistemului de canalizare (retea + statie de epurare).

Electrical Consumption - Breakdown

CPS and 8PS

Figura 28: Scaderea consumului electric in sistemul de canalizare Soroca

Amprenta de carbon a functionarii principalelor statii de pompare (centrale si sudice) si a statiei de epurare

este estimata la 377 tone CO2eq pe an (orizont 2035).
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Tabelul 9: Consumul electric si emisiile GES ale sistemului de canalizare din Soroca

Articol ‘Consum electric (kWh/an)

Sanitatie 288 724
SPC si SPS 358 619
Total 647 343
Emisii GES 377t CO2e

Nota: Factor de emisie, Reteaua electrica Moldova: 0,583 kg CO2e / kWh
Consumul de energie si amprenta de carbon pot fi reduse prin aplicarea masurilor de eficienta energetica

pentru pompare (selectarea pompelor si motoarelor eficiente, monitorizarea performantelor mecanice si
hidraulice, intretinerea retelei de canalizare pentru a reduce pierderile de sarcina etc.).

3.6. DESENE

Structura generala si profilul hidraulic preliminar sunt incluse in imaginea de mai jos si in anexa.

§ M T SR A

CONBULTING SENVICHS TO DEVILOP Tl FEASSRITY STUOY
Ao o PATION PROJES

v ] et ars v
S E= i =1,
-

August 2021 SEURECA QVEOLIA 51/107



Servicii de Consultanta pentru Dezvoltarea Studiului de Fezabilitate si de Impact Asupra Mediului Pentru Constructia
Statiei de Epurare a Apelor Uzate in mun. Soroca
Raportul final al Studiului de Fezabilitate - Draft version

A A b
P e A 8. o o B
By

August 2021 SEURECA QVEOLIA 52/107



Statiei de Epurare a Apelor Uzate in mun. Soroca

l Servicii de Consultantd pentru Dezvoltarea Studiului de Fezabilitate si de Impact Asupra Mediului Pentru Constructia
Raportul final al Studiului de Fezabilitate - Draft version

4. RECOMANDARI PENTRU ACTIVITATI $I RESURSE DE
INFORMATIE INSTITUTIONALA IN SA ,,REGIA APA
CANAL SOROCA”

in sectiunile anterioare au fost prezentate recomandarile pentru colectarea si tratarea apelor uzate in
Soroca. Cu toate acestea, inainte de a trece la programul de investitii asociat cu aceste recomandari,
trebuie analizat cu atentie un alt aspect: consolidarea resurselor si organizarii SA ,Regia Apa Canal
Soroca”. Acest lucru poate creste usor planul de investitii, dar se va asigura ca acesta este optimizat si
durabil.

Aceasta sectiune contine analiza si recomandarile privind SA "Rega Apa Canal Soroca”:

e strategie si obiective

e monitorizarea performantei
e organizare

e resurse umane

e monitorizare industriala

4.1. VIZIUNEA STRATEGICA S| OBIECTIVELE SA ,,REGIA APA CANAL
SOROCA”

Lipsa capacitatii financiare, precum si numeroasele schimbari de administrator in ultimii ani au impiedicat
dezvoltarea viziunii pe termen lung a SA ,Regia Apa Canal Soroca”. Din 2019, conducerea Companiei s-a
stabilizat sub un nou director care si-a demonstrat initiativa si angajamentul fatd de Tmbunatatirea
companiei.

in afar& de continutul documentelor fondatoare, SA ,Regia Apa Canal Soroca” nu are un cadru strategic
formalizat sau un plan de afaceri pentru a-si orienta viziunea, dar a definit o serie de obiective strategice:

e Minimizarea pierderile de apa

e Dezvoltarea si implementarea sistemelor GIS;

e Implementarea unui sistem SCADA la principalele retele de apa potabila;
e Extinderea retelei de canalizare;

e Construirea statiei de epurare a apelor uzate.

Pentru 2021, SA ,Regia Apa Canal Soroca” a elaborat un plan de actiune, cu 17 actiuni prioritare care
vizeaza imbunatatirea performantei utilitatii. Printre altele, pot fi evidentiate urmatoarele subiecte:

e Consolidarea institutionald cu actiuni axate pe finalizarea transferului de active, finalizarea
contractului de delegare a serviciului Bulboci, revizuirea cadrului legal si institutional Tn jurul
functionarii puturilor Egoreni;
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e Performanta financiaré cu actiuni care vizeaza revizuirea tarifelor si incheierea inghetarii contului
bancar;

e Performanta operationald cu actiuni legate de reducerea apei neaducatoare de venit si, in special,
a pierderilor comerciale prin reducerea consumurilor neautorizate si imbunatatirea performantei de
masurare;

e Guvernare cu imbunatatirea monitorizarii performantei utilitdtii si conformitatii, precum si
elaborarea unui cadru de raportare pentru contractul de delegare a serviciilor.

4.2. MONITORIZAREA S| RAPORTAREA PERFORMANTEI

Departamentul financiar (mai precis economistul) centralizeaza datele privind monitorizarea performantei
utilitatii.

Economistul mentine o serie de tablouri de bord pentru a urmari performanta utilitatii la diferitele sale
procese (resurse umane, finante, operatiuni, comerciale etc.) pe baza datelor furnizate lunar de catre
diferitele departamente.

Water
Balance
-
_—%
=1 s e
Water Sales in o - -
volume and Lei =

Water cost {§
recovery in { B

= =
- -
Lei/m3
= =
==

Wastewater
volumes and Lei

Y -
Wastewater cost E —

recovery in Lei/m3

Total cost -
recovery ——
= : ==
= o

Figura 29: Tabloul de bord de monitorizare a performantei - SA ,Regia Apa Canal Soroca”

)
1)
3

Contractul de delegare a serviciilor semnat intre SA ,Regia Apa Canal Soroca” si municipalitate enumera
o serie de indicatori de performanta cu obiective furnizate pana in 2015 care nu au fost actualizate si nu
sunt urmarite in mod specific.
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in general si pe baza discutiei purtate cu echipele SA ,Regia Apa Canal Soroca” in timpul misiunii de teren,
ar fi benefic ca managementul utilitatilor sa se bazeze pe notiunea de performanta prin:

e Incurajarea echipelor in ceea ce priveste performanta cu alocarea unor indicatori cheie de
performanta specifici, precum si definirea calculului acestora pentru fiecare proces de afaceri;

e Sistematizarea comunicarii de jos Tn sus, dar si de sus in jos, a monitorizarii performantei, pentru
a construi angajamentul intregii companii fata de performanta utilitatii;

o Utilizarea monitorizarii nu numai pentru a analiza performantele anterioare, ci si pentru a proiecta
tendintele viitoare si pentru a imbunatati luarea deciziilor.

Se recomanda insistent ca utilitatea sa dezvolte capacitatea echipei financiare (doar un economist si un
contabil Tn acest moment) pentru a putea dedica mai mult timp monitorizarii performantei si, in special,
pentru a dezvolta Planul de Afaceri al Utilitatii. Acest document strategic ar trebui sa ofere o viziune
pentru prioritatile utilitatii pe termen scurt, mediu si lung si sa se bazeze pe un model financiar excelent
puternic pentru a evalua impactul diferitelor scenarii si masuri prioritare asupra performantei generale a
utilitatii.

intelegem c& se asteapta ca SA ,Regia Apa Canal Soroca” s& monitorizeze si sd raporteze urmatoarele
informatii catre partile interesate externe:

o Calitatea apelor uzate catre Agentia de Mediu;

o Calitatea apei potabile catre Agentia Apele Moldovei;

e Raportarea costurilor / veniturilor catre ANRE pentru a sprijini cererile de revizuire a tarifelor;
e In prezent nu se comunica municipalitatii nicio raportare specifica.

4.3. ORGANIZAREA SA ,,REGIA APA CANAL SOROCA”

Asa cum este descris in Raportul intermediar, structura organizationald actuald nu sustine buna
desfasurare a activitatilor de canalizare, care sunt lipsite de conducere.

Intr-adevar, datoritd structurii organizationale foarte orizontale, activitatile de canalizare nu sunt centralizate
intr-o singura unitate si, prin urmare, liniile de raportare sunt neclare, deoarece unele persoane sunt sub
supravegherea sefului serviciului, iar altele direct sub supravegherea vice-administratorului. Pentru buna
functionare a activitatilor de ape uzate, este foarte recomandat ca toate acestea sa fie supravegheate
de catre seful serviciului de canalizare responsabil cu furnizarea viziunii strategice si responsabil
pentru realizarea obiectivelor.

Mai mult, in conformitate cu cele mai bune practici internationale si cu obiectivele de facilitare a operatiunilor
de canalizare, ar putea fi facute o serie de recomandari pentru a imbunatati in continuare structura
organizationala actuala in beneficiul serviciilor de canalizare:

e Armonizarea nivelului serviciilor (servicii, directie, sectiune, echipe etc.) in departamente care,
la rAndul lor, pot fi impartite in servicii;
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e Eficientizarea Tn continuare a liniilor de raportare prin alocarea managementului
amplasamentului echipelor in cauza (statia de epurare Tsekinovka in cadrul serviciului de
canalizare, statia de pompare Egoreni in cadrul serviciului de apa etc.);

o Extinderea atributiilor Sectiunii tehnice pentru acoperirea Planificarii si Proiectarii, deoarece
planificarea infrastructurii a fost identificata ca o functie cheie lipsa a operatiunilor SA ,Regia Apa
Canal Soroca” (lipsa mijloacelor de autofinantare a dezvoltarii infrastructurii nu inseamna ca
cerintele de infrastructura nu ar trebui identificate si planificate cu precizie, deoarece acestea sunt
conditii prealabile pentru a obtine finantare externa);

e Crearea unui singur departament de management financiar si contabilitate care sa cuprinda
echipa economistului si contabilului, precum si personalul posturilor vacante pentru a sprijini
aceasta functie centrald a companiei;

o Infiintarea unui nou laborator in incinta statiei de epurare care sé fie dedicat monitorizarii calitatii
apelor uzate;

° Tnfiin’;area unei echipe de interventie de urgenta pentru a imbunatati gestionarea crizelor. Luati
in considerare provizoriu 4 persoane cu un program de mobilizare prin rotatie si proceduri specifice.
Echipa poate fi alcatuita din personalul existent care, prin urmare, poate lucra ore suplimentare in
caz de urgenta si este remunerat corespunzator;

e Crearea unui departament de achizitii care, in conformitate cu bunele practici internationale, ar
trebui sa fie independent de departamentul financiar (entitatea care cumpara ar trebui sa fie diferita
de cea care plateste). Acest departament va fi responsabil de centralizarea cerintelor de achizitii
de la diferitele echipe, gestionarea achizitiilor si achizitiilor pe tot parcursul anului si supravegherea
magazinului (magazionerul va fi mutat la acea noua echipa).

4.4. RESURSE UMANE

Dupa cum este detaliat in Raportul intermediar, echipa actuala de canalizare nu detine competentele
necesare pentru operarea si intretinerea noii infrastructuri recomandate in cadrul acestui studiu de
fezabilitate. Figura de mai jos prezinta structura organizationala actuala si echipa de canalizare (formata
din 17 persoane):

August 2021 SEURECA QVEOLIA 56/107



Servicii de Consultanta pentru Dezvoltarea Studiului de Fezabilitate si de Impact Asupra Mediului Pentru Constructia
Statiei de Epurare a Apelor Uzate in mun. Soroca
Raportul final al Studiului de Fezabilitate - Draft version

Figura 30: Organizarea actuala a echipei de canalizare SA ,Regia Apa Canal Soroca”

Va fi necesar personal suplimentar, dar, de asemenea, va trebui sa se imbunatdteasca capacitatea
personalului existent. Este foarte recomandabil ca SA ,,Regia Apa Canal Soroca” sa fie sustinuta
printr-un contract de asistenta tehnica pe parcursul catorva ani pentru a-si imbunatati structural
capacitatea de a-si indeplini sarcinile atribuite in termeni de performanta operationala, comerciala
si financiara.

Se propune ca noua echipa sa fie structurata in conformitate cu urmatoarea logica, cu un numar optim de
26 de angajati dedicati:
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Figura 31: Propunere de organizare a viitoarei echipe de canalizare SA ,Regia Apa Canal Soroca”

Concentrati-va pe unitatea de intretinere a retelei de canalizare

Pentru a mentine durata de viatd a noii retele de canalizare sau a celei reabilitate, o0 noua echipa de
intretinere va trebui sa se dedice activitatilor de operare si intretinere a retelei, dupa cum se detaliaza mai

jos:
Pozitia Numar Staff

Manager de retea 1

Operator (intretinere corectiva) 2

Operator (intretinere preventiva) 2

Sofer (camion de spalat) 2

Numarul total 7

Unitatea de intretinere a retelei de canalizare va colabora indeaproape cu tehnicienii electromecanici din
cadrul statiei de epurare si statiei de pompare.

Un buget aparte a fost dedicat pentru achizitionarea de echipamente de protectie (HSE), care vor fi
necesare pentru ca unitatea de intretinere a retelei de canalizare sa isi desfasoare activitatile in bune
conditii. Tn special, acestea ar trebui sa fie dotate cu echipament personal de protectie (EIP), cu detectoare
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de gaz, tinute adecvate cu casti etc., precum si echipamente de ventilatie mecanica, echipamente de
semnalizare a suprafetei pentru interventii etc.

Cei doi soferi vor lucra in schimburi cu camioanele de spélare a canalelor existente din cadrul utilitatii.

Va fi necesar sa ne asiguram ca personalul alocat este suficient de experimentat si instruit cu privire la
urmatoarele subiecte pentru a-si indeplini atributiile, inclusiv:

° Tntretjnerea corectiva si preventiva a pompelor;

e Raspuns de urgentd;

e Spalarea tevii de canalizare;

e Inspectii canalizare CCTV;

e Masurarea debitului canalizarii;

e Monitorizarea performantei;

e HSE, inclusiv interventii in spatii inchise;

o FEtc.
Dupa cum s-a mentionat in Raportul intermediar, este esential ca din echipa sa faca parte un inginer tehnic
competent, insarcinat cu sprijinirea echipei de retea si, in special, cu proiectarea conexiunilor de canalizare.

Concentrati-va asupra autocisternelor septice

Pentru consecventa in implementarea activitatilor de imbunatéatire a canalizérii, se propune ca unitatea
autocisternei septice fie sub supravegherea sefului departamentului de canalizare, care va fi insarcinat cu
realizarea obiectivelor generale de canalizare si va trebui sa asigure acoperirea si calitatea serviciilor.
Autocisterna septica va fi intretinuta tehnic de Departamentul de Garaj.

Echipa va fi compusa din 2 soferi / operatori de camioane, fiecare responsabil de cate un camion.

Concentrati-va pe statiiile de pompare si pe unitatea de epurare

Functionarea si intretinerea noilor statii de pompare si a infrastructurii de epurare va necesita o echipa
specifica care sa opereze si sa mentina sistemul la performantele sale asteptate. Tabelul urmator arata
numarul de personal anticipat si pozitia necesara pentru functionarea eficientd a instalatiei, pe baza
tehnologiei filtrelor biologice si a gradului mediu de automatizare.

August 2021 SEURECA QVEOLIA 59/107



Servicii de Consultantd pentru Dezvoltarea Studiului de Fezabilitate si de Impact Asupra Mediului Pentru Constructia
Statiei de Epurare a Apelor Uzate in mun. Soroca
Raportul final al Studiului de Fezabilitate - Draft version

Suplimentar pentru

Salubrizare si SP Salubrizare
Faza 1 Faza 2
Pozitia Schimb 1 Schimb 2  Schimb 3
Conducatorul statiei 1
Supraveghetor operatiuni 1
Tehnician de laborator 1 1
Tehnician electric / instrumentar 1
Tehnician mecanic 2 1
Operator 2 2 1
Paza 1 1 1
Numarul total 14 2

Se anticipeaza, de asemenea, ca personalul de la statia de epurare va trebui sa fie consolidat de doua
persoane suplimentare (inginer de proces si profiluri de tehnicieni de laborator) care sa fie recrutate daca
statia de tratare este modernizata pentru eliminarea azotului.

Va fi necesar sa ne asiguram ca personalul alocat este suficient de experimentat si instruit cu privire la
urmatoarele subiecte pentru a-si indeplini atributiile, inclusiv:

o ntretinerea corectiva si preventivd a pompelor;

e Managementul energiei;

e Prelevarea si monitorizarea calitatii apelor uzate;

e Analiza de laborator;

e Monitorizarea performantei;

e Etc.
Se recomanda insistent organizarea unui proiect dedicat de consolidare a capacitatii / asistenta tehnica
pentru a sprijini transformarea si reorganizarea SA ,Regia Apa Canal Soroca”, pentru ca noua infrastructura
sa opereze in mod adecvat.

Concentrati-va pe laborator

SA ,Regia Apa Canal Soroca” gestioneaza in prezent un laborator care este responsabil de verificarea
calitatii apei potabile livrate consumatorilor conform cerintelor normative (Hotararea Guvernului 934/2007
privind ,Registrul de stat al apelor minerale naturale, potabile si imbuteliatd) Bauturi nealcoolice ”, Legea
nr.182 din 19.12.2019 privind calitatea apei potabile). Laboratorul este certificat pentru controlul calitatii
apei in conformitate cu 9 parametri® (7 parametri chimici si 2 parametri bacteriologici).

3 Miros / Gust, Culoare, Turbiditate, pH, clor liber si combinat, amoniac, nitriti, fier, Escherichia coli, Enterococi
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Figura 32: Laboratorul SA ,Regia Apa Canal Soroca”

Laboratorul este situat 1anga rezervorul de apa nr. 1. (Centura Soroca, sectorul Bujerauca) si are un birou,
o camera de sterilizare, o camera de analizd microbiologica si o camera de analizd chimica. Echipa de
laborator este compusa din doua persoane, seful laboratorului si un inginer microbiolog. Echipamentul de
laborator a fost fnlocuit recent prin proiectul ,imputernicirea cetatenilor Republicii Moldova” (2019-2021),
finantat de Uniunea Europeana si implementat de Agentia Germana pentru Cooperare Internationala (GIZ).

@_ MONITORIZAREA INTERNA S| EXTERNALIZATA A
CALITATII APEI

in cadrul statiei de epurare va fi infiintat Un nou laborator, cu o persoana dedicata analizei calitatii
apelor uzate si responsabila pentru efectuarea monitorizarii periodice si de baza a calitatii apelor
uzate (in principal CBO, CCO, MS, conductivitate, temperatura, pH, alcalinitate, TN, TP, namol
substanta uscata).

Cu toate acestea, se recomanda continuarea colaborarii cu laboratorul acreditat din Otaci
(Agentia de Mediu Nord) sau cu alt laborator acreditat pentru masuratori legale ale calitatii apelor
uzate (CBO, CCO, MS, TN, TP, 12 probe pe an. Pe termen mediu, se recomanda sa se
investeasca in infiintarea unui laborator de apa uzata acreditat in Soroca, care sa fie responsabil
de monitorizarea nu numai a apelor uzate din statia de epurare, ci si din reteaua de canalizare si
industrii.
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Sprijin din partea altor departamente

Se presupune ca o parte din personalul existent al SA ,Regia Apa Canal Soroca” va sprijini operatiunile de
canalizare in general, in special cele din cadrul serviciilor de asistenta, cum ar fi personalul administrativ,
inginer IT, inginer tehnic, agenti comerciali etc. si, ca atare, ar trebui cautatd imbunatatirea performantei
intregului utilitar pentru a sprijini atat furnizarea de apa, cat si serviciile de canalizare simultan.

4.5. ACCENT PE MONITORIZAREA DESCARCARILOR INDUSTRIALE
4.5.1. CADRUL LEGAL

Apele uzate industriale sunt definite ca ,apele uzate care rezulta din procesele de productie comerciale sau
industriale”. Conditiile de organizare, gestionare, reglementare si monitorizare a apelor uzate industriale
din Republica Moldova sunt abordate de urmatoarele legi si reglementari principale:

e Legea nr. 303 din 2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare

e Hotararea Guvernului nr. 950 din 25 noiembrie 2013 pentru aprobarea Regulamentului
privind cerintele de colectare, epurare si deversare a apelor uzate in sistemul de canalizare
si/sau in corpuri de apa pentru localitatile urbane si rurale, modificata ultima data la 19
februarie 2020.

Evacuarea apelor uzate industriale n sistemele de canalizare publice se realizeaza pe baza unui acord
de preluare a apelor uzate si/ sau a unei autorizatii de evacuare, emise de operatorul care gestioneaza
sistemul de canalizare, care controleaza calitatea apei primite si furnizeaza contractul pentru furnizarea
serviciului public de canalizare.

Acordul de preluare a apelor uzate sau contractul includ conditiile si indicatorii pentru deversarea apelor
uzate industriale Tn ceea ce priveste compozitia si volumul stabilite de operator, care sunt ulterior
coordonate cu institutile de mediu ale autoritatilor publice locale (Inspectoratul Ecologic de Stat) si
aprobate de institutiile centrale Tn domeniul apei si protectiei mediului (Apele Moldovei).

Pentru a refnnoi sau pentru a obtine avizul de racordare in reteaua publica de canalizare, agentul economic
(consumatorul) va depune o cerere operatorului cu urmatoarele informatii:

a. debitele si concentratiile maxime admisibile ale poluantilor din apele uzate deversate la punctul de
control;

b. restrictii privind evacuarea apelor uzate la anumite ore;

c. masuri pentru standardizarea debitelor si a concentratiilor de poluanti din apele uzate deversate in
sistemul public de canalizare;

d. obligatia de a instala contoare pentru masurarea si inregistrarea volumelor de ape uzate evacuate
n sistemul public de canalizare si mentinerea acestora in stare de functionare;

e. obligatia consumatorului de a informa operatorul cu privire la toate accidentele care pot perturba
buna functionare a sistemului public de canalizare;

f. obligatia consumatorului de a elabora planul de combatere a poluérii accidentale a apelor uzate,
inclusiv de a inzestra cu mijloace si materiale pentru interventie sau de a incheia un antecontract

August 2021 SEURECA QVEOLIA 62/107



Statiei de Epurare a Apelor Uzate in mun. Soroca

l Servicii de Consultantd pentru Dezvoltarea Studiului de Fezabilitate si de Impact Asupra Mediului Pentru Constructia
Raportul final al Studiului de Fezabilitate - Draft version

cu o unitate specializata pentru interventii in caz de poluare accidentald a apelor uzate evacuate
n sistemul public de canalizare;

g. desemnarea punctelor de control al calitatii apelor uzate deversate in sistemul public de canalizare
si frecventa prelevarii de probe a apelor uzate.

Acordul de preluare a apelor uzate in sistemul public de canalizare, anexata la contractul de furnizare a
serviciului public de canalizare, se elibereaza de catre operator consumatorului si include:

numele actului (acord de preluare a apelor uzate);

data emiterii acordului;

numele operatorului;

numele consumatorului caruia i se elibereaza actul respectiv;

cerintele operatorului privind calitatea apelor uzate evacuate in retelele publice de canalizare;

concentratiile maxime admisibile de poluanti din apele uzate ale consumatorilor;

conditiile de acceptare a apelor uzate de la consumator, care includ cerinte privind:

e necesitatea de pre-tratare / tratare a apelor uzate industriale sau a unei parti a acesteia la statia
de pre-tratare / tratare a consumatorului;

e pre-tratarea apelor uzate industriale in comun cu alti consumatori, in statiile de epurare ale
grupului de intreprinderi (daca exista);

o reutilizarea maxima a apelor uzate tratate pentru a asigura procesele tehnologice cu apa
tehnologica sau pentru alte utilizari;

e implementarea de noi tehnologii care ofera posibilitatea de a reduce consumul de apa sau
debitul apelor uzate, precum si gradul lor de poluare;

¢ utilizarea sistemelor inchise de alimentare cu apa sau utilizarea repetata si succesiva a apei
n procesele tehnologice ale intreprinderii;

e recuperarea substantelor utile continute in apele uzate industriale;

o tratarea si utilizarea namolului rezultat din procesele tehnologice si tratarea prealabila a apelor
uzate industriale;

h. termenul de valabilitate al acordului pentru preluarea apelor uzate;

i. numele, prenumele si semnatura persoanei responsabile a operatorului autorizat / desemnat cu

dreptul de a semna acordul de colectare a apelor uzate.

@ pooo

Concentratile maxime admisibile (CMA) de ape uzate deversate in sistemul public de canalizare se
determina pentru fiecare consumator in conformitate cu metodologia stabilita Tn anexa 6 la HG 950/2013,
care ia in considerare procentul de ape uzate menajere si non-menajere din localitate, eficienta de tratare
a statiei de epurare si limita de deversare stabilita pentru statia de epurare in corpul de apa. In cazul
absentei acestei estimari, CMA sunt stabilite in anexa 1 la HG 950/2013. Clientii industriali au obligatia de
atrata in prealabil apele uzate, astfel incat sa fie conforme cu CMA-ul stabilit la punctul de evacuare.

Operatorul este responsabil de monitorizarea calitatii apelor uzate industriale deversate in sistemul public
de canalizare la punctul de control stabilit de acesta. Periodicitatea esantionarii apelor uzate industriale
este stabilitd de operator pentru fiecare consumator individual, Tn functie de forma lor de activitate, de
fluxurile lunare si anuale de apa uzata, de impactul asupra retelelor de canalizare etc., cu o frecventa
minima de o data pe an. Analizele trebuie efectuate n laboratoare acreditate din Moldova.
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Daca se constata depasiri ale parametrilor de calitate in raport cu CMA-ul stabilit, operatorul va calcula plati
suplimentare catre consumator. Calculul platilor suplimentare se face conform Anexei 7 din HG 950/2013.

4.5.2. PRACTICI CURENTE IN SOROCA

SA ,Regia Apa Canal Soroca” pastreaza contracte individuale cu consumatori non-casnici privind
furnizarea serviciului public de alimentare cu apa si canalizare. Volumul apei uzate deversate este estimat
ca procent din volumul de apa potabila furnizat (care este méasurat), in functie de tipul de activitate si de
procesul industrial. Acest raport de descarcare este aprobat de Apele Moldovei.

In prezent, industriile nu dispun de contoare specifice pentru deversarea apelor uzate, pentru a evalua Si
monitoriza corect volumele de deversare ale acestora. SA ,Regia Apa Canal Soroca” nu pastreaza nicio
baza de date care sa compileze si sa analizeze volumele lunare si anuale de ape uzate pentru agentii
economici.

in ceea ce priveste monitorizarea calitatii apelor uzate, aceasta nu este realizatad de SA ,Regia Apa Canal
Soroca”. Unele industrii efectueaza in mod regulat analize, dar nu exista nicio obligatie de raportare catre
operator, iar SA ,Regia Apa Canal Soroca” nu pastreaza inregistrari privind calitatea apei uzate industriale
asteptate sau efective de la agentii economici.

n general, agentii economici din Soroca nu au facilitati de pre-tratare* sau, atunci cand exista, performanta
lor nu este cunoscuta.

Nu exista un laborator acreditat pentru analiza apelor uzate in Soroca.

4.5.3. RECOMANDARI

Schema actuala de gestionare a apelor uzate industriale de catre SA ,Regia Apa Canal Soroca” este slab
dezvoltata si nu este bine adaptata la implementarea viitoare a unei statii de epurare. Mai mult, industriile
nu respecta, in general, cerintele legale stabilite in legislatia moldoveneasca privind calitatea apelor uzate
deversate n reteaua publica de canalizare.

Se recomanda ca dispozitiile si cerintele din cadrul legal existent sa fie respectate atat de agentii economici,
cat si de operatorul retelei de canalizare, pentru a gestiona corect deversarile de ape uzate industriale din
Soroca.

Unele masuri pe termen scurt pentru industrii includ:

e Implementarea unei pre-tratari pentru a garanta ca apele uzate industriale deversate in reteaua publica
de canalizare respecta concentratiile maxime admise stabilite Tn regulament. In functie de tipul de industrie
sau activitate economica, cerinta de pretratare va varia de la un simplu separator de grasimi (pentru

4 O exceptie este instalatia Alfa Nistru care are un activitati de pre tratare si unde se efectueaza in mod regulat monitorizarea
calitatii apelor uzate.
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restaurante), separator de ulei sau hidrocarburi (pentru garaje, spalatorie auto) la un tratament mecanic si
biologic complet (pentru Fabrica de branzeturi si Debut Sor, in principal).

Pre-treated water

Polluted water

Filter
Solid particle

Figura 33: Rezervor de eliminare a hidrocarburilor

e Devierea, tratarea separata si eliminarea majoritatii efluentilor poluati din apele uzate in reteaua
publica de canalizare;

e Furnizarea unui rezervor de egalizare pentru omogenizarea efluentilor apelor uzate si netezirea
evacuarii in canalizare;

e Instalarea contoarelor pentru evaluarea corecta a evacuarii apelor uzate;

e Monitorizarea regulaté a calitatii apelor uzate evacuate.

o Efectuarea de studii detaliate pentru cele mai mari industrii pentru reducerea sarcinii lor de poluare
si cresterea eficientei apei in activitatile lor industriale (optiuni de reciclare a apei, obiceiuri
operationale, cerinte de pre-tratare avantajoase etc.).

Unele masuri pe termen scurt pentru SA ,Regia Apa Canal Soroca” vor include:

e Stabilirea unei clasificari clare a clientilor industriali care sa tina seama de ponderea lor in sarcina
totala de poluare industriald pentru a prioritiza si rationaliza eforturile de monitorizare si control al
deversarilor de ape uzate industriale. Majoritatea agentilor economici, cum ar fi hoteluri,
supermarketuri, magazine mici, cafenele etc. pot fi asimilati ,clientilor casnici” si va fi necesara o
monitorizare usoara. Pe de alta parte, unii clienti institutionali, cum ar fi spitalele, ar trebui, de
asemenea, sa solicite un program de monitorizare adaptat, similar cu siturile industriale;

« Digitalizarea si imbunatatirea monitorizarii celor mai mari consumatori (agenti economici si institutii
bugetare) prin intermediul unei baze de date specifice care include volumele evacuate, calitatea
apelor uzate etc.

Conform regulamentului, responsabilitatea pentru masurarea si analiza deversarilor de apa uzata catre
reteaua de canalizare 1i revine SA ,Regia Apa Canal Soroca”, care va necesita o multime de sarcini
suplimentare de lucru si cheltuieli de functionare. Intrucat nu exista un laborator acreditat de ape uzate in
Soroca, analiza probelor de ape uzate industriale trebuie externalizata. Se recomanda ca pe termen mediu,
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laboratorul de ape uzate al statiei de epurare sa fie acreditat pentru efectuarea analizelor de control de
rutind pentru industrii.

Tn cele din urma, este necesara o colaborare puternicd intre clientii industriali, SA ,Regia Apa Canal Soroca”
si autoritatile publice locale, pentru a dezvolta sinergii si o strategie solida care s& incurajeze clientii
industriali sa isi reduca poluarea si sa respecte legislatia, optimizand in acelasi timp cheltuielile:

August 2021

Pe de o parte, autoritatile de mediu ar trebui sa fie mai active in colaborarea cu SA ,Regia Apa
Canal Soroca” si in efectuarea controlului deversarilor ilegale catre reteaua de canalizare si catre
corpurile de apa. De exemplu, instalarea unitatilor de pre-tratare de catre agentii economici nu este
suficientd, dar este necesara intretinerea si curatarea corectd a unitatilor pentru a garanta
performanta unitatii;

Pe de alta parte, cele mai mari industrii / poluatori ar putea dispune de o procedura de ,auto-
monitorizare” care ar pune responsabilitatea masurarii, prelevarii de probe si / sau analizei
efluentilor industriali Tn propriile lor maini, astfel incat SA ,Regia Apa Canal Soroca” ar verifica doar
din cand Tn cand datele furnizate de clienti, numai prin masuratori suplimentare. Aceasta procedura
ar reduce semnificativ volumul de munca al SA ,Regia Apa Canal Soroca”, oferind in acelasi timp
mai multa responsabilitate clientilor industriali, sporind astfel constientizarea acestora cu privire la
economiile de apa si reducerea poludrii.
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5. DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII DE SANITATIE IN
SOROCA - STRATEGIA DE INVESTITII

In sectiunile anterioare au fost prezentate recomandérile pentru infrastructura si organizarea necesara
pentru a atinge un nivel in care apele uzate vor fi colectate si tratate in conditii de siguranta, inainte de a fi
evacuate Tn mediu.

Aceasta sectiune rezuma toate recomandarile si pretul in 3 planuri de investitii:

e pe termen scurt: scopul de a avea un sistem de canalizare corect pentru situatia actuala
e pe termen mediu: vizeaza cresterea ratei de acoperire si imbunatatirea sistemului de canalizare
e petermen lung: vizeaza realizarea unui sistem de canalizare corect pentru orizontul final

Aceasta sectiune prezinta:

e rezumatul nevoilor de investitii
e planul de investitii
¢ planul de achizitii

NB: planul de investitii depinde, in mod evident, de criteriile de proiectare si obiectivele proiectului, selectate
in fazele sale anterioare. Un paragraf specific este dedicat impactului modificarii unora dintre aceste criterii
(a se vedea punctul 5.2.2).

5.1. LISTA NECESITATILOR DE INVESTITII IDENTIFICATE

Dupa cum s-a discutat in sectiunile anterioare, nevoile de investitii identificate pentru a imbunatati
canalizarea in Soroca sunt rezumate, dupa cum urmeaza:

* Reabilitarea / reconstructia statiilor principale de pompare;
e Construirea unei statii de epurare in doua etape:

o prima etapa va trata volumul estimat de apa uzata si sarcina la orizontul 2035. Procesul se va
baza pe tratarea carbonului.

o a doua etapa va asigura rata de acoperire viitoare in anul 2045 si va lua in considerare, de
asemenea, modernizarea statiei de epurare pentru eliminarea azotului si a fosforului din
efluentii apelor uzate

¢ Reabilitarea retelei principale de canalizare si extinderea ei:

o Etapa de reabilitare va fi sustinuta prin efectuarea de inspectii cu camera (CCTV);

o Extensiile vor include conducte de gravitatie, dar si statii de pompare mici si conducte de
presiune pentru a conecta zone care nu pot fi usor conectate de gravitatie.

o Conectarea de noi clienti in sectiuni noi, dar si reabilitate ale retelei;

¢ Consolidarea managementului sistemelor la fata locului cu achizitionarea unei noi masini de
vidanjare;

o Imbunatatirea echipamentelor de protectie ale SA ,Regia Apa Canal Soroca’;

¢ Consolidarea capacitatii / asistenta tehnica pentru imbunatatirea SA ,Regia Apa Canal Soroca”
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Lucrarile prioritare pe termen scurt (2023 - 2025) vor include constructia si punerea in functiune a statiei
de epurare si a statiilor principale de pompare, dar si reabilitarea partilor critice ale retelei.

Pe termen mediu (2025 - 2035), se va acorda prioritate reabilitarii si extinderii retelei de canalizare,
conectarii de noi clienti pentru cresterea ratei de acoperire si consolidarea capacitatilor SA ,Regia Apa
Canal” ( Vezi mai jos).

Pe termen lung (> 2035), vor fi planificate noi extinderi si reabilitari, iar statia de epurare va fi modernizata
si extinsa, n functie de evolutia ratei de acoperire.

Concentrati-va pe asistenta tehnica / consolidarea capacitatii (masuri pe termen mediu)

Ca parte a masurilor pe termen mediu, recomandam cu tarie implementarea unui program de asistenta
tehnica / consolidare a capacitétii de la 2 pana la 3 ani. Odata ce primeste mandatul de operare si intretinere
a noului echipament, utilitatea va trebui s& isi construiasca in mod substantial capacitatile pentru a opera
si intretine in mod adecvat noile active. Ca atare, programul de asistenta tehnica ar trebui sa permita
utilitatii:

o dezvoltarea conducerii corporative, a viziunii de afaceri si a managementului schimbarii;

e identificarea parghiilor de imbunatatire a performantei operationale si sprijinirea implementarii
planurilor de actiune dedicate reducerii costurile OPEX;

o eficientizeaza practicile actuale de O&M pentru a se alinia la cele mai bune practici si standarde
internationale se a imbunatati astfel calitatea serviciilor;

o eficientizarea activitatilor comerciale pentru a reduce pierderile comerciale si pentru a optimiza
veniturile atat din tratarea apei, céat si din canalizare;

o imbunatatirea colectarii veniturilor pentru a capacitatea utilitatii de a colecta banii necesari pentru
desfasurarea activitatilor sale;

e sprijinirea utilitatii In procesul de transformare digitala a activitatilor sale pentru a imbunatati
performanta si calitatea serviciilor (de la gestionarea clientilor la activitati O&M, management
financiar etc.)

e instruirea personalului din intreaga organizatie, in diferite activitati legate direct sau indirect de
salubritate, pentru a-si indeplini sarcinile Tn mod eficient;

e efc.

Astfel de programe de asistenta tehnica se intind, de obicei, pe 2 - 3 ani si sunt organizate in conformitate
cu urmatoarele etape:

1. Evaluarea detaliatd a maturitatii utilitatii, inclusiv in functie de procesul de afaceri;

2. Definirea viziunii utilitatii si a strategiei pe termen lung, inclusiv elaborarea unui plan de afaceri
corporativ pentru a proiecta si monitoriza factorii cheie care afecteaza viabilitatea utilitatii;

3. Elaborarea planului de actiune pentru imbunatatirea performantei si a programului de consolidare
a capacitatii;

4. Implementarea planului de actiune:
a. Sprijin pentru reorganizarea utilitatii si recrutarea pentru posturile vacante;
b. Dezvoltarea de politici, proceduri standard de operare si cadre de monitorizare pentru fiecare

proces de afaceri;
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c. Sprijin pentru implementarea activitatilor cheie de performanta, cum ar fi reducerea pierderilor
de apa (NRW), actualizarea bazei de date a clientilor, configurarea software-ului, acreditarea
de laborator etc.

d. Instruirea personalului si consolidarea capacitatilor;

e. Etc.

Pentru a maximiza impactul unui astfel de suport de asistenta tehnica, se recomanda ca acesta sa
abordeze atat activitatile de alimentarea cu apa, cat si cele de canalizare pentru a acoperi intregul perimetru
al utilitatilor.

5.2. PLANUL DE INVESTITII

Componentele planului de investitii complet (pe termen scurt, mediu si lung) si costurile de investitii asociate
sunt prezentate in tabelele de mai jos. Ipotezele costurilor unitare sunt prezentate in anexa.

NB: Aceste costuri nu includ TVA. O rata a angajatorului de 15% este inclusa in suma forfetara
finala.

Tabelul 10: Componente ale planului de investitii pentru imbunéatatirea salubrizarii in Soroca

Componente Termen scurt Termen mediu Termen lung

<2025 2025 - 2035 > 2035

Managementul sistemelor la fata locului

Autovidanja septica Capacitate 3,8 m3

Echipament de protectie HSE

Detectoare de gaz,

Echipament HSE
salopete etc

Sistem de colectare a apelor uzate

Statii de pompare si retele de presiune - Nou

Statie de pompare
noud (2 + 1 pompe
35,6 m3 / s; Putere =
50 kW)

Statie de pompare
Statie de Pompare Sud noua (1 + 1 pompe 4,4 Extensie - pompa noua
I/s-0,75 kW)

5 SP pentru a pompa
apele uzate din padure
la canalizarea
principala

Statie de Pompare Centru Extensie - pompa noua

Statii mici de pompare

Retea de presiune pentru alimentarea

o 5,8 km Diam = 400 mm
statiei de epurare
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Retea de presiune la SPS la canalizarea
gravitationala

0,83 km Diam =
mm

110

Statii mici de pompare, Dealul Sorocii si

Hydroinpex 6 SP mici
Sta’uL mici de pompare Bujerauca si 5 SP mici
Zastanca

Conducte de presiune pentru SP mici in 7.6 km

Soroca

Statii de pompare Rublenita + conducta
de presiune catre Soroca

SP noua (1 + 1 pompe
101/ s; Putere = 30 kW)
si 5 SP mici

1,6 km pentru a face
legatura cu Soroca

inlocuirea / reabilitarea retelei existente

1,4 km - 500 mm

Tnlocuirea  pieselor critice  existente

(Dealul Romilor si Centru) 3 km - 200 mm

Conducte de presiune din sectorul

forestier pana la canalizarea principala 2 km

Faza 1 - reabilitare 5,2 km

Faza 2 - reabilitare 5,2 km

Faza 3 - reabilitare 5,2 km

Faza 4 - reabilitare 5,2 km

Faza 5 - reabilitare 5,2 km
Faza 6 - reabilitare 5,2 km
Noi extinderi ale sistemului de canalizare - Tevi gravitationale

Dealul Romilor - Scor 10 3,9 km

Colegiul agricol, Dealul Romilor si Centru 10,9 km

- Scor 9

Bujerauca si Bujerduca Noua — Scor 8 8 km

Dealul Sorocii si Hydroinpex Ph1 - Scor 7 10 km

Dealul Sorocii si Hydroinpex Ph2 - Scor 7 16,9 km
Bujerauca - Scor 4/6 2 km
Zastanca - Scor 4/6 12,8 km
Rublenita - Scor 4/6 20,7 km
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Conexiuni individuale

Conexiuni individuale in retele existente si
reabilitate (densificare)

Conexiuni individuale - Retea publica

295 conexiuni

1394 conexiuni

697 conexiuni

Conexiuni individuale - Retea privata

295 conexiuni

1394 conexiuni

697 conexiuni

Conexiuni individuale la

(extensii)

retele  noi

Conexiuni individuale - Retea publica

2198 conexiuni

3511 conexiuni

Conexiuni individuale - Retea privata

2198 conexiuni

3511 conexiuni

Servicii de sprijinire a programului de reabilitare

Inspectii camera CCTV

10 km

10 km

10 km

Statie de Epurare

O noua statie de epurare in Soroca

Capacitate 28 400 PE -
3000 m3 / d (debit de
varf 256 m3 / h) - rata
de acoperire 70%

Extindere si
modernizare pentru
tratament N si P pentru
36 000 PE - 3700 m3 /
zi (debit maxim 307 m3
/ h) - rata de acoperire
90%

Drum de acces

Reabilitarea Si
modernizarea drumului
de acces (3 km)

Conectarea noii stati de epurare la
reteaua electrica

Tensiune medie 110
kVA - 25 km si
transformator

Asistenta tehnica

TA | Program de

Asistentd  Tehnicd / Consolidarea consolidare a
Capacitatii capacitatii (de la 2
pana la 3 ani)
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Tabelul 11: Planul de investitii pentru imbunatatirea salubrizarii in Soroca

Termen scurt  Termen mediu  Termen lung

Szl <2025 2025-2035  >2035

Managementul sistemelor la fata locului

Autovidanja septica 125000 €

Echipament HSE

Echipament HSE 50000 €

Sistem de colectare a apelor uzate

Statii de pompare si retele de presiune - Nou

Statia de pompare centru 150 000 € 30000 €
Statia de pompare sud 40000 € 5000 €
Statii mici de pompare 75000 €

Retea sub presiune pentru transportarea apei uzate la statiei

580 000 €
de epurare

Retea sub presiune de la SPS la canalizarea gravitationala |49 800 €

Statii mici de pompare, Dealul Sorocii si Hydroinpex 90000 €
Statii mici de pompare Bujerauca si Zastanca 75000 €
Conducte sub presiune pentru SP mici in Soroca 342000 €
Statii de pompare Rublenita 196 000 €

inlocuirea / reabilitarea retelei existente

Tnlocuirea tronsoanelor critice existente (Dealul Romilor si 176400 €

Centru)

315000 €

Conducte sub presiune din sectorul forestier pana la

. S 90000 €
canalizarea principala

Faza 1 - reabilitare 600600 €
Faza 2 - reabilitare 600600 €
Faza 3 - reabilitare 600600 €
Faza 4 - reabilitare 600600 €
Faza 5 - reabilitare 600600 €
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Faza 6 - reabilitare 600 600 €
Noi extinderi ale sistemului de canalizare - Tevi gravitationale

Dealul Romilor - Scor 10 409500 €

Colegiul agricol, Dealul Romilor si Centru -  Scor 9 1144500 €

Bujerauca si Bujerduca Noua - Scor 8 840000 €

Dealul Sorocii si Hydroinpex Ph1 - Scor 7 1050000 €

Dealul Sorocii si Hydroinpex Ph2 - Scor 7 1774500 €
Bujerauca - Scor 4/6 210000 €
Zastanca - Scor 4/6 1344000 €
Rublenita - Scor 4/6 1863000 €
Conexiuni individuale

Conexiuni individuale in retele existente si reabilitate

(densificare)

Conexiuni individuale - Retea publica 162140 € 766 480 € 383240 €
Conexiuni individuale - Retea privata 88440 € 418080 € 209040 €
Conexiuni individuale la retele noi (extensii)

Conexiuni individuale - Retea publica 1208680 € 1930940 €
Conexiuni individuale - Retea privata 659280 € 1053240 €
Servicii de sprijinire a programului de reabilitare

Inspectii camera CCTV 200000 € 200000 € 200000 €
Statie de epurare

O noua statie de epurare in Soroca 7400000 € 3400000 €
Drum de acces 762000 €

Conectarea noii statii de epurare la reteaua electrica 65000 €

Asistenta tehnica

Asistenta Tehnica / Consolidarea Capacitatii 800000 €

TOTAL EUR (fard TVA) 10328780 € 9898920 € 14 307 160 €

fara rata Angajatorului
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Tabelul urmator rezuma nevoile de investitii pentru cele trei orizonturi si include o ratd a angajatorului de

15%, care ar trebui luata Tn considerare in bugetul final.

Tabelul 12: Rezumatul planului de investitii pentru imbunétatirea canalizarii in Soroca

Componente Termen scurt Termen mediu Termen lung
P <2025 2025 - 2035 > 2035

Gesthnargrj1 sistemelor la fata locului 125000 €

(autovidanja)

Echipament de protectie HSE 50000 €

Statii de pompare si retele de presiune - 894800 € € 738 000 €

Nou

Tnlocuirea / reabilitarea retelei existente 581400 € 2402400 € 1201200 €

Noi extinderi ale.S|s:temuIU| de canalizare € 3444000 € 5191500 €

- Conducte gravitationale

Conectiuni individuale 250580 € 3052520 € 3576460 €

Serv.lc_:u de sprijinire a programului de 200000 € 200000 € 200000 €

reabilitare

Statie de epurare 8227000 € -€ 3400000 €

AS|ste.nEa"tehn|ca / Consolidarea 800000 €

capacitatii

TOTAL EURO (fara TVA) 10 328 780 9898 920 14307 160

Rata angajatorilor (studii detaliate,

pregatirea ofertelor si supravegherea) 15% 15% 15%

TOTAL EUR (fara TVA)

TOTAL EURO (fara TVA) 11878 097 11 383 758 16 453 234

TOTAL USD (fara TVA) cu rata 14134935 13 546 672 19579348

Angajatorilor

In plus, un buget de 464 000 USD a fost estimat in planul pe termen scurt pentru managementul de

mediu si social al proiectului de canalizare Soroca (consultati proiectul de raport ESIA si ESMP).

Pe termen scurt, investitia pentru constructia noii statii de epurare se ridica la 72% din buget, in timp ce pe
termen lung, cea mai mare investitie (76%) va fi necesara pentru retea.
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Figura 34: Investitii necesare la cele trei orizonturi si evolutia ratei de acoperire

5.2.1. ACCENT PE REABILITAREA $I| EXTINDEREA RETELEI

Tabelul si figura urmatoare detaliaza diferitele etape care trebuie urmate in reabilitarea si extinderea retelei
pentru a atinge o rata intermediara de acoperire de 70% in 2035 si o rata finala de acoperire de 90% la
orizontul 2045 pentru aglomerarea Soroca si Zastanca si 90% la orizontul 2065 pentru aglomerarea Soroca,
Zastanca si Rublenita.

In comparatie cu rata efectivd de acoperire, acestea sunt obiective ambitioase, dar in conformitate cu
strategiile actuale locale si nationale privind Tmbunatétirea serviciilor de canalizare in Soroca in special si
in Moldova, in general.
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. . . Pers.
Faza de Sector pentru extindere / Prioritate Lungime Sp Noi clienti  Total Clienti Populat‘lez Rata d_e Soroca CAPEX CAPEX cumulat
investitii reabilitare () ’ *  conectata | acoperire (in 2020) (EUR) (EUR)
Termen | Retea existenta in padure, Scor
scurt centru, Scorurile 11 si 14 11/14 4.4 295 6228 15570 44% 35308 831980 831980
Reabilitare in Soroca * 20,8 1394 7621 19 054 54% 35308 3586 960 4418940
Dealul Romilor Scor 10 3,9 261 7 883 19707 56% 35308 631 605 5050 545
Termen | Colegiul agricol, Dealul | g, o | 159 730 8613 21533 61% 35308 | 1765255 6815800
mediu Romilor si Centru
2025 - . .
2035 B“‘era“‘:;s:jg“‘era”ca Scor 8 8 536 9149 22873 65% 35308 | 1295600 8111400

Dealul Sorocii si

. Scor 7 10 [2smallPS| 670 9819 24548 70% 35308 | 1649500 9760 900

Hydroinpex Ph 1
Reabilitare in Soroca * 10,4 697 10516 26290 74% 35308 | 1793480 11554 380
Dealul Sorocii si Scor 7 16,9 |4smallPS| 1132 11648 29120 82% 35308 | 2796955 14351335

Hydroinpex Ph 2

Termen
Z'CL)‘QSQ Bujerduca Scor 4/6 2 |ismallPS| 134 11782 29455 83% 35308 338900 14 690 235
2065 Zastanca Scor4/6 | 12,8 |asmallPs| 858 12640 31599 89% 35308 | 2132960 16 484 295
. 5 small PS

Rublenita Scorafe | 207 |37Yi ps| 1387 14027 35067 90% 38854 | 3237865 19722160

(*) Reabilitare in Soroca. Prioritizarea va fi acordata in functie de domeniile critice + rezultatele CCTV
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Figura 35: Evolutia ratei de acoperire in functie de diferitele etape ale reabilitarii si extinderii retelei

5.2.2. CONCLUZII SI DISCUTII PRIVIND PLANUL DE INVESTITII

Paragrafele anterioare, care detaliaza planul de investitii pe baza criteriilor de proiectare identificate, arata
ca va fi necesar un buget de 47 de milioane de dolari SUA pentru a alinia Soroca la strategiile de canalizare
locale si nationale pe termen mediu si la obiectivul ambitios privind Rata de acoperire de 90% in aglomeratia
Soroca (orasul Soroca si cele mai mari sate invecinate). Acest buget poate fi impartit in:

e 14 min US $ pe termen scurt,
e 13,5min US $ pe termen mediu
e si19,5min US $ pe termen lung.

Investitia necesard pe termen scurt depaseste bugetul de 11 milioane de dolari SUA indicat ca fiind
disponibil pentru Soroca. Prin urmare, daca bugetul disponibil nu poate fi majorat si, daca bugetul
devine parte integranta a criteriilor proiectului, atunci rata de acoperire-tinta de 70% pentru 2035 si
capacitatea de proiectare a statiei de epurare va trebui revizuita pentru a ajusta bugetul la fondurile
disponibile.

Capacitatea de proiectare selectata a statiei de epurare pentru faza 1 depinde de mai multe criterii cheie:
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Poluarea apelor uzate si volumele de la clientii casnici si non-casnici
Evolutia si tinta ratei de acoperire a orasului pe termen mediu
Acceptarea septajului din sistemele de canalizare la fata locului

Estimarea sarcinii de poluare actuale si viitoare si a volumului apelor uzate pentru statia de epurare a fost
bazata pe mai multe ipoteze:

Un consum de apa potabild care creste usor in timp, cu o rata de rentabilitate tipicd de 80%;

O deversare de ape uzate non-menajere care se bazeaza pe situatia actuald, plus o evolutie
realista care urmeaza evacuarii apelor uzate menajere;

Un volum estimat de infiltrare si volumul de apa pluviala care intra in retea si dilueaza apele uzate;
O rata de acoperire-tinta;

O sarcina de poluare specifica interna bazata pe standardul national de 60 g CBO pe cap de
locuitor si pe zi. Avand in vedere situatia socio-economica din Soroca, acest raport este considerat
supraestimat doar pentru poluarea interna.

O poluare non-domestica:

o

Prin urmare, se presupune ca clientii non-casnici (institutii si industrii) sunt inclusi in
»echivalentul de 60 g pe cap de locuitor”, nu se adauga nicio sarcina de poluare
suplimentara. Acest lucru este valabil pentru orizontul de timp 2035, cand celor mai poluante
industrii li se va oferi posibilitati de pre-tratament pentru a se conforma cu reglementarile de
descarcare in retea;

Cu toate acestea, in zilele noastre, industriile nu au nici un pre-tratament. Acesta este motivul
pentru care este important sa se ia in considerare poluarea suplimentara generata de acestea
in primii ani de functionare a statiei de epurare. In cazul nostru, luam in considerare sarcina de
poluare de la Fabrica de branzeturi, care este cea mai semnificativa, corespunzand la aproape
5000 echivalent de populatie. Deoarece se presupune ca aceasta industrie va instala o pre-
tratare adecvata a apelor uzate industriale, aceasta sarcina suplimentara nu este luata in
considerare pentru orizontul de proiectare al anului 2035 (faza 1 a statiei de epurare).
Reducerea poluarii industriale in retea va permite conectarea mai multor clienti casnici;

Acceptarea septajului la fata locului pana la maximum 10% din sarcina de proiectare interna: astfel,
statia de epurare va oferi servicii si populatiei neconectate.

Este evident cd mai multe dintre aceste ipoteze pot prezenta un risc de supradimensionare a statiei de
epurare: rata tintd de acoperire, sarcina de poluare specifica pe cap de locuitor, sarcina industriala de la
Fabrica de Branzeturi si volumele de septaj. Toti acesti parametri trebuie asumati.

Atunci cand planificam acest tip de infrastructura obiectivul este de a proiecta corect o statie de epurare
care sa poata trata eficient sarcina de poluare de la inceputul functionarii sale in 2025, dar ar trebui
sa poata face fata si unui numar tot mai mare de clienti cu céativa ani inainte, trebuind astfel sa-si
extinda capacitatea.

Memento 1: Selectarea criteriilor de proiectare este apanajul Clientului. Trebuie remarcat faptul ca setul de
parametri de proiectare utilizati la redactarea acestui proiect de raport final a fost discutat cu Clientul la
sfarsitul lunii iunie 2021.
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Memento 2: Solutia propusa de consultant este robusta, adaptabila pentru a raspunde incertitudinilor si
pentru a fi gata sa trateze fluxul care va intra cu adevarat in statia de epurare.

De dragul discutiei, a fost testata sensibilitatea parametrilor pentru planul pe termen scurt. Ca rezultat, se
pare ca:

e avand in vedere ca:

o Investitia in reteaua planificata pentru planul pe termen scurt nu este negociabila (reabilitari
critice pentru a permite fluxului apelor uzate evacuate sa ajunga la statia de epurare). Acest
lucru permite o conectare de aproape 15 000 de locuitori;

o Tratarea namolului din fosele septice este, de asemenea, o problema negociabila. Acestea
trebuie luate in considerare la proiectarea statiei de epurare;

o De asemenea, se recomanda insistent sa se ia in considerare tratarea apelor uzate provenite
de la fabrica de branzeturi, care este puternic poluata si reprezintd un numar important de
~echivalent pe cap de locuitor”, chiar daca exista incertitudini si variabilitati ale poluarii generate

« Numarul minim acceptabil de locuitor echivalent pentru care ar trebui proiectata statia de epurare

Tn 2025 este echivalentul a 19 000 capita.

e Avand in vedere ca fabrica de branzeturi isi implementeaza propria statie de epurare, atunci va

lasa loc pentru conectarea clientilor casnici suplimentari, iar raportul de acoperire va creste cu 5%.

e Planul de investitii pe termen scurt, estimat in aceasta configuratie, este de 11,5 milioane USD

(detalii mai jos).

Concluzia este ca, daca bugetul este un factor limitativ, atunci Faza 1 a statiei de epurare abia va
raspunde nevoilor situatiei actuale si va trata doar debitul de apa uzata existent astazi la Soroca. O
retea suplimentara limitatd sau conexiuni suplimentare vor fi posibile pe termen mediu fara extinderea statiei de
epurare.
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Tabelul 13: Un nou plan de investitii revizuit pe termen scurt

Termen scurt

Componente <2025
Gestionarea sistemelor la fata locului (autovidanja) 125000 €
Echipament de protectie HSE 50000 €
Statii de pompare si retele sube presiune - Nou 894 800 €
Inlocuirea / reabilitarea retelei existente 581400 €
Noi extinderi ale sistemului de canalizare - Tevi

gravitationale -€
Conexiuni individuale 250580 €
Servicii de sprijinire a programului de reabilitare 200000 €
Statie de epurare + drum de acces + alimentare cu

energie electrica 6327 000 €
TOTAL EURO (fara TVA) 8428780
Rata angajatorilor 15%
TOTAL EURO (fara TVA) 9693 097
TOTAL US$ (fara TVA) cu rata angajatorului 11534785
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5.3. PLAN DE ACHIZITII

Planul de investitii pe termen scurt, care urmeaza sa fie finantat prin imprumutul Bancii Mondiale, include
zece componente.

# Componentele Proiectului ' Continut
1 Reconstructia conductei gravitationale in sectorul | Conducte
Centru si conexiuni Lucrari de constructii civile
> Redirectionarea conductei gravitationale in [ Conducte
sectorul Dealul Romilor si conexiuni Lucrari de constructii civile
Echipamente electromecanice
3 Constructia noii statii de pompare centru Echipament electric
Lucrari de constructii civile
Echipamente electromecanice
4 Constructia noii statii de pompare sud Echipament electric
Lucrari de constructii civile
Construirea a 4 statii de pompare pe conducta Ech!pamente elecyromecamce
5 - ’ . Echipament electric
noua pentru sectorul Dealul Romilor - Lo
Lucrari de constructii civile
6 Conducta noua de presiune pentru conectarea | Conducte
noii statii de epurare Lucrari de constructii civile
Proces
7 O nous statie de epurare Ech!pamente elecyromecanlce
’ Echipament electric
Lucrari de constructii civile
Conectarea noii statii de epurare la reteaua |, . . . .
8 C ' ’ Linie electrica / statie
electrica ’
Reabilitarea si modernizarea drumului de acces L
9 . ’ Constructii civile
la statia de epurare ’
Furnizarea unei noi autovidanjari pentru golirea .
10 . " Bunuri
foselor septice, dotarea cu echipamente HSE
11 Inspectia CCTP a retelei Servicii
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5.3.1. IMPACHETAREA IN CONTRACT
Definitia celui mai bun numar de pachete este un compromis intre doua obiective opuse:

o O distribuire fina in multe pachete diferite se potriveste mai bine cu caracteristicile pietei si, prin
urmare, permite o concurentd mai buna si are ca rezultat costuri mai mici; de asemenea, este
recomandabil de evitat lanturile de subcontracte.

e Gruparea lucrarilor in doar cateva pachete (sau chiar doar unul) permite un control mai bun al
orarului si un transfer de responsabilitati (in ceea ce priveste cantitatile si performantele) catre
contractor. Atunci este mult mai sigur pentru angajator, dar are ca rezultat un cost total mai mare.

De fapt, avantajul gruparii lucrarilor intr-un singur contract este semnificativ numai daca exista unele
interactiuni (performante sau limite de aprovizionare) intre diferitele tipuri de lucrari care sunt fuzionate
impreuna intr-un singur contract.

Pe de alta parte, implicarea angajatorului sau a unitatii de implementare a proiectului (UIP) va fi cu atat mai
importanta cu cat numarul de pachete diferite este mare.

Prin urmare, se propune organizarea planului de investitii pe termen scurt in 6 pachete:

Tabelul 14: Organizarea planului de investitii scurte in pachete

Pachet Continut

Pachet 1 Conducte gavitationale si sub presiune (pana la intrarea in statia
de epurare)

Pachet 2 Statii de pompare

Pachet 3 Statie de epurare

Pachet 4 Linie electrica / statie electrica

Pachet 5 Inspectie CCTP

Pachet 6 Autovidanja si echipamente HSE
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5.3.2. ABORDARE ACHIZITIEI S| PROCEDURA CONTRACTUALA
5.3.2.1. UNITATEA DE IMPLEMENTARE A PROIECTULUI (PIU)

Pentru a asista compania Tn faza de achizitii si pentru a supraveghea implementarea lucrarilor, va fi creata
o unitate de implementare a proiectului (UIP). Domeniul exact de lucru al UIP va depinde de procedurile
de achizitie selectate pentru fiecare pachet, in special implicarea acestuia in proiectarea detaliata a
lucrarilor. Acesta va include cel putin urmatoarele:

e pregatirea documentelor de licitatie pentru fiecare pachet (inclusiv proiectarea de baza, preliminara sau
detaliata, in conformitate cu procedura de achizitie selectata).

e asistenta clientului pe parcursul tuturor procedurilor de cumparare;
e controlul costurilor;
e controlul orarului;
e supravegherea lucrului.
5.3.2.2. TIPURI POTENTIALE DE PROCEDURI CONTRACTUALE
Se pot lua Tn considerare trei tipuri de proceduri contractuale:

e Achizitie directa de bunuri sau lucrari mici (contract de achizitii si constructii, pe baza proiectarii si
facturilor de cantitati definite de UIP);

e Contract de proiectare si constructie (P&C - pentru lucrari civile) sau Inginerie, Achizitii si
Constructii (IAC - pentru instalatii);

e Contractul de proiectare, constructie si operare (PCO - pentru uzine).

Caracteristicile generale si cdmpurile de aplicare ale fiecarei proceduri sunt rezumate mai jos:

Tabelul 15: Tipuri de proceduri contractuale

Proceduri Caracteristici Av_amta!e : fjomenu Limite si dezavantaje
obisnuite de aplicare :
Angajatorul defineste in
detaliu bunul (bunurile) Angajatorul  Tsi asuma
care urmeaza sa fie intreaga responsabilitate
furnizate  (devize, cu | Furnizarea unui singur | a proiectarii si a
Achizitii directe de bunuri - | specificatii tehnice) sau | echipament. cantitatilor.
achizitii directe de lucrari | lucrarile care urmeaza sa | inlocuirea / reabilitarea | Nu este posibil daca
(contract bazat pe liste de | fie construite (liste de | echipamentului uzat. Angajatorul nu poate
cantitati - devize LdC) cantitati.) Furnizorul /| Reabilitarea obiectivelor | mobiliza personalul
contractantul isi asuma | civile. calificat necesar (poate fi
responsabilitatea numai subcontractat unei
cu privire la calitatea companii de consultanta).
bunurilor furnizate sau
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lucrarilor pe care le
construieste. Platile sunt
ajustate pe cantitati reale.

In general, rezultd o
perioada mai lunga de
implementare.

Contract de proiectare si
constructie (P&C) sau
Contract de inginerie,
achizitii si constructii (IAC)

se bazeaza
numai pe proiectarea
preliminara, specificatiile
generale si garantile de
performanta.
Antreprenorul preia
intreaga responsabilitate
a cantitdtilor si a
performantelor.

Contractul

Adaptat la statile de
tratare a apei si a apelor
uzate, mai ales atunci
cand exista mize de
performanta a procesului.
Permite o] buna
concurenta intre
contractorii  specializati,

deoarece acestia au o
marja de optimizare a
designului.

Deoarece costul final ar fi
mai mare decat pentru
achizitile directe, acesta
nu este adaptat pentru
lucrari simple, fara risc
real asupra
performantelor Si
cantitatilor si fara marja
pentru optimizarea
procesului.

perioada mai lunga.

o . | Permite un control mai
Permite impunerea unui .
: A bun al orarului.
program de timp restrans.
Adaptat la procesele
complexe ale uzinei,
. . | atunci cand Angajatorul
Combinarea contractului Angajalc .
. . | nu poate mobiliza la timp | Interesant doar daca
de proiectare Si o . .
i o . .| personal calificat. proiectul este suficient de
Proiectare, constructie si | constructie cu o perioada . ;
TS o . | De asemenea, permite | mare si complex pentru a
operare (PCO) de functionare Si - . ’ -
intretinere a uzinei (in transferul catre | interesa companiile
LA - Antreprenor a | specializate in O&M.
general Tn jur de 10 ani) L
responsabilitati  pentru
performante pe o]

Intre contractul LdC si contractul P&C, pot fi luate in considerare toate solutiile intermediare. Depinde de
gradul de detaliere al proiectului realizat de angajator si atasat contractului. Un contract poate fi considerat
in continuare ca un contract de proiectare si constructie, chiar daca Angajatorul a impus un proiect
preliminar cu un nivel de detaliu relativ ridicat.

Prin urmare, planul de achizitii trebuie sa stabileasca nivelul de implicare al angajatorului in
definirea tehnicéa a fiecarui pachet si nu numai a tipului de procedura contractuala.
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FINANTARE S| LEGISLATIE APLICATA PENTRU INFRASTRUCTURA DE
ALIMENTARE CU APA S| DE CANALIZARE IN MOLDOVA

Investitiile in infrastructura de alimentare cu apa si canalizare din Republica Moldova sunt furnizate
din mai multe surse, asigurand respectarea legislatiei relevante

Surse de finantare Legislatie aplicata

Bugetele administratiei publice | Legea 131 din 03.07.2015 despre achizitiile publice
locale si centrale

Surse proprii ale operatorilor | Legea 74 din 21.05.2020 privind achizitiile in sectoarele
de servicii Apa Canal energiei, apei, transporturilor si serviciilor postalel!!

Sursele financiare ale | Conform  procedurii  specifice unei  organizatii
donatorilor si ale partenerilor | internationalel?!
de dezvoltare

[1] Legea 74 din 21.05.2020 este in vigoare de la 26.06.2021.
[2] Potrivit Art. 5, litera m) din Legea 131 din 03.07.2015 despre achizitiile publice.

5.3.2.3. PROCEDURI CONTRACTUALE RECOMANDATE PENTRU LUCRARI PE TERMEN
SCURT

Pachetul 1: Retele

Pentru reconstructia conductei, sfera exacta a lucrarilor trebuie sa fie definitd in detaliu de catre angajator,
deoarece necesitatea reabilitarii poate fi dificil definitd Tn mod obiectiv si clar numai pe baza performantelor.

La fel, pentru conducta noua, nu existd un interes real din partea Angajatorului de a transfera
responsabilitatea pentru proiect catre antreprenor.

Cu toate acestea, procedura va fi in continuare a proiecta si a construi, dar intr-un cadru definit de
angajator.

UIP (sau o companie consultantd) va fi Tnsarcinata cu proiectarea:

e aspectul exact al conductelor;

e diametrele nominale si clasa de presiune;

e materialele si caracteristicile conductelor;

e 0 metoda generica de asezare (sectiunea standard).
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Antreprenorul va raméne in continuare responsabil pentru proiectarea detaliatd a singularitatilor, programul
exact al lucrarilor si, Tn final, cantitatile.

Pachetul 2 (statii de pompare) si pachetul 4 (linia electrica)

Ca si pentru conducte, deoarece nu exista o miza reald a procesului si 0 marja de optimizare, procedura
recomandata pentru statiile de pompare si linia electrica catre statia de epurare ar fi un contract P&C,
bazat pe proiectarea preliminara realizata de PIU (sau de o companie de consultanta).

Acest proiect preliminar va defini pentru statiile de pompare:

¢ tipul si numarul pompelor;

e caracteristicile pompelor (debit nominal si cap);

o specificatiile pompelor si motoarelor (tehnologii, material, randament minim);
e dimensiunea interna a camerei de pompare;

e schema electrica a liniilor unice.

Antreprenorul Tsi va asuma responsabilitatea proiectarii detaliate a lucrarilor civile (fundare, armare, cadru
etc.) si a amenajarii detaliate a conductelor si armaturilor.

Pachetul 3: Statie de epurare a apelor uzate

Pentru statia de epurare, contractul P&C este din nou procedura cea mai adaptata, dar se poate ridica
intrebarea pentru a adauga o perioada O&M (procedura PCO).

Pentru contractul P&C, se recomanda, de asemenea, impunerea unui proiect preliminar, astfel incat
alegerea procesului, principalele criterii de proiectare si aspectul general s& raméana pe deplin controlate
de angajator - contractantul fiind responsabil pentru proiectarea detaliata si preluarea riscurilor asupra
performantelor si cantitatilor.

Subcontractarea O&M pentru o perioada lunga de timp trebuie luata in considerare in conformitate cu oferta
potentiala. Nicio firma internationald mare, specializata in O&M de instalatii de tratare a apelor uzate, nu
este activa in prezent in Moldova. Avand in vedere dimensiunea redusa a proiectului Soroca si cifra de
afaceri limitatéd de asteptat pentru un serviciu O&M, este foarte putin probabil ca acesta sa intereseze
operatorii internationali.

Apoi, riscul cu o procedura PCO ar fi obtinerea de oferte numai de la contractorii P&C, care ar infiinta o
echipa de operatori independenti pentru perioada O&M, dar fara toate fondurile de exploatare si intretinere
a instalatiei (departamentul de asistenta tehnica centralizata, de exemplu ) care fac ca acest tip de contract
sa fie cu adevarat profitabil pentru Angajator.

Interesul suplimentarii unei perioade O&M depinde si de procesul selectat.

e Filtre biologice (sau echivalent): filtrele biologice sunt considerate usor de utilizat, cu putine
echipamente mecanice de intretinut; un contract O&M nu ar aduce niciun avantaj semnificativ;

e Namol activat: in acest caz, este mult mai important s& aveti la fata locului un specialist calificat
care sa monitorizeze parametrii procesului (varsta namolului, concentratia MLSS etc.). Namolul
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activat implica, de asemenea, mai multe echipamente electromecanice (suflante mari, de exemplu)
si este mai solicitant Tn ceea ce priveste intretinerea. Prin urmare, o perioada de contract O&M
este mai relevanta n acest ultim caz

O miza majora a acestui proiect va fi preluarea statiei noi de catre angajator, precum si functionarea si
intretinerea durabild a acesteia.

O procedura PCO ar fi o posibila solutie pentru asigurarea acestor obiective, dar, avand in vedere
dimensiunea proiectului si starea pietei pentru O&M a statiei de epurare, este foarte putin probabil ca
aceasta solutie sa indeplineasca, de fapt, asteptarile.

In plus, daca este selectat in cele din urma procesul rezervor Imhof + filtrele biologice (asa cum este
recomandat), avantajul real al unui contract O&M complet este Tndoielnic.

O alta solutie, mult mai adaptata situatiei din Soroca, ar fi s& ai un contract P&C, cu cerinte clare in ceea
ce priveste pregatirea si transferul de know-how. De exemplu, includerea unui specialist in proces si
a unui inginer de intretinere in timpul unei asistente tehnice de doi ani ar putea fi o solutie satisfacatoare.

5.3.3. CONCLUZII

Strategia de achizitii recomandata este rezumata mai jos.

Tabelul 16: Strategia de achizitie recomandaté pentru proiectul de canalizare Soroca

Pachetul

Procedura de achizitie

Nivelul de proiectare inclus in domeniul

de aplicare al UIP

1. Conducte gravitationale
si de presiune

Contract P&C

Proiect preliminar
Specificatii tehnice ale conductelor

2. Statii de pompare

Contract P&C

Proiectare de baza
Specificatii tehnice

3. Statia de epurare

P&C + 2 ani de asistenta tehnica
pentru O&M

Proiectare de baza
Specificatii tehnice
Programul garantiilor de performanta

4. Linia electrica

P&C

Proiectare de baza
Specificatii tehnice

5. Inspectia CCTV

Contract de servicii - Selectie pe
baza de calitate si cost pentru
consultant

Termeni de referinta

6. Autovidanja si
echipamente HSE

Achizitionarea de bunuri

Specificatii tehnice
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5.3.4. ORAR

Tn continuare, se propune un calendar provizoriu pentru faza de implementare a masurilor pe termen scurt.
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Articol / Luna 1 2 3 |4 5 6 7 8 9
Selectarea consultantului UIP \----
Studii preliminare | | | |
Pachetul 1 - Reteaua

Pregatirea licitatiei

Selectarea contractorului

Design detaliat

Constructie

Pachetul 2 - Statii de pompare
Pregatirea licitatiei

Selectarea contractorului

Design detaliat

Constructie

Pachetul 3 — Statie de epurare
Pregatirea licitatiei

Selectarea contractorului

Design detaliat

Constructie

Pachetul 4 - Conexiune electrica
Pregatirea licitatiei

Selectarea contractorului

Design detaliat

Constructie

Pachetul 5 - Inspectie CCTV
Selectie consultant

Implementare

Pachetul 6 - Autocisterna si echipament HSE

Achizitionare -I -

|10

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
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6. ANALIZA FINANCIARA S| IMPACTUL ASUPRA
TARIFELOR

Planul de investitii si noul sistem recomandat vor avea un impact important asupra SA "Regiei Apa
Canal Soroca”, asupra organizarii, functionarii si cheltuielilor acesteia.

Aceasta sectiune detaliaza impactul investitiilor propuse asupra tarifelor de canalizare din Soroca.

6.1. SA ,REGIA APA CANAL SOROCA” - ANALIZA FINANCIARA A
ACTIVITATILOR DE SANITATIE

Sectiunea ce urmeaza cuprinde o analiza a situatiei financiare actuale a SA ,Regia Apa Canal Soroca”
in ceea ce priveste veniturile si costurile din prestarea serviciilor de canalizare.

6.1.1. TARIFE DE SANITATIE

Tarifele actuale pentru serviciile de alimentare cu apa si de canalizare in Soroca sunt urmatoarele:

SA,Regia Apa-Canal Soroca”
Tariffs for the provision of water supply and sewerage service
q . - ) Tarriffs (lei/m’) - ]
s N’ll'::;:l:'ﬂf“¢ Poyp i " Budgetary E mical Self-employed | others
institutic agenty conomical agents | —
Water Sewerage | Water | Sewerage | Water | Sewerage \cwmlac | Water Sewerage |
T | Decision of the city council 1526 | 1,60 3,30 35,20 51.80-Alfa Nistru SA;
nr.4/8 date 15.09.2011; (‘omum SRL;
Decision of the city council B Wb‘o_n-umax SRL.
nr.22/2 din 11.07.2017 - ) | 38,50-Customs office ]
12 | Decision of the city council 40,94 230
nr.26/10 date 06.03.2013 B I MNP e L
3 | Decision of the city council :lz,ommm :{.cmﬁm
nr.7/4 date 10.11.2011 ospi ospi
13,67- 6,84
PA(public | PA (public
association) | association)
_| Soarta Soarta

Administrator of SA Regia Apa Canal Soroca

Figura 36: Tarifele curente aplicabile pe categorie de clienti in Soroca

\ll

-@- SUBVENTIONAREA TRANSVERSALA iN TARIFUL ACTUAL

Observam ca tariful pentru apele uzate variaza semnificativ intre categoriile de clienti, deoarece
agentii economici sunt facturati de 14 ori mai mult decat consumatorii casnici. Acest lucru
urmeaza principiul subventionarii incrucisate intre categoriile de clienti, dar, desi este destul de
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legitim pentru industria mare care deverseaza o apa uzata puternic poluata, nu este corect pentru
magazinul / restaurantul mediu care deverseaza o apa uzata comparabila din punct de vedere
al poluarii cu cea a institutiilor interne sau bugetare.

Potrivit metodologiei tarifare nationale, pregatitd de Agentia Nationald de Reglementare in Energetica
(ANRE), calcularea tarifului consumului de apa si de canalizare se bazeaza pe abordarea recuperarii
costurilor totale. Tariful ar trebui sa acopere urmatoarele:

e Costuri operationale, compuse din costuri de baza si variabile pentru apa si canalizare;
e Costuri de infrastructura, sub forma de amortizare (pentru apa si canalizare).

Observam ca, pana in prezent, tarifele nu pot acoperi costul amortizarii, deoarece proprietatea asupra
activelor de infrastructura nu a fost inca transferata catre SA ,Regia Apa Canal Soroca” din cauza
absentei documentatiei legale de proprietate. Pentru componenta de canalizare, impactul amortizarii in
recuperarea costurilor este considerat nesemnificativ, deoarece majoritatea activelor dateaza din timpul
sovietic si valoarea lor actuala este, probabil, aproape de zero. Acest studiu de fezabilitate va lua, totusi,
in considerare costul de amortizare pentru noua infrastructura (reabilitarea / extinderea retelei si noua
statie de epurare).

in ceea ce priveste costurile operationale, in 2020, 83% din totalul costurilor de baz& pentru apé si
canalizare solicitate de catre utilitate catre ANRE au fost aprobate si considerate aplicabile pentru tarif.
Pentru costurile de canalizare din 2020, in mod specific, 87% din suma totala a acoperirii costurilor
solicitate a fost aprobata de ANRE si defalcate dupa cum urmeaza:

Costuri materiale: 74%

e Costuri de personal: 90%

e Costuri de operare si intretinere: 42%

e Costuri administrative si de distributie: 52%.

in plus fata de serviciile bazate pe consum, AC Soroca ofera si o serie de servicii auxiliare legate de
canalizare, care sunt reglementate de ANRE (fara TVA):

e Taxe de conectare: reglementate de ANRE (anunt oficial din 23/02/2021) la 69,44 MDL atét
pentru clientii casnici, cat si pentru cei non-casnici;

e Taxa de deconectare: reglementata de ANRE la 80,06 lei;

e Taxe de reconectare: reglementate de ANRE la 40,08 MDL sau la discretia SA ,Regia Apa
Canal Soroca” (fara TVA):

e Golirea rezervorului septic individual: 376,26 MDL per calatorie pe o distantd de 7 km de
oras;

¢ Reparatie: 440,49 MDL per calatorie pe o distantd de 7 km de oras.

6.1.2. FACTURAREA SERVICIILOR DE EVACUARE A APELOR UZATE
Calculul actual al tarifului pentru ape uzate depinde de categoria clientului:

e Factura apelor uzate a consumatorilor casnici se calculeaza aplicand tariful pentru volumul
de apa consumat in perioada respectivd, deoarece se bazeaza pe presupunerea ca clientii
casnici deerseaza 100% din consumul de apa ca apa uzata;

e Consumatorii non-casnici:
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o Factura apelor uzate a institutiilor / clientilor bugetari urmeaza acelasi principiu ca si
consumatorii casnici;

o Facturile privind apele uzate ale agentilor economici au fost calculate pana acum pe baza
ipotezelor ca evacuarea apelor uzate depinde de procesul lor comercial (de obicei intre
50% si 90%). Ca atare, agentii economici sunt obligati sa obtina aprobarea de la Agentia
Apele Moldovei privind raportul lor specific de evacuare a apelor uzate, care apoi face parte
din contractul lor si serveste la calcularea componentei de apa uzata a facturii lor lunare.

O modificare recenta a facturii de apa a fost adoptata, indicand faptul ca, incepand cu 1 martie 2021,
facturarea apelor uzate a clientilor non-casnici ar presupune un raport de deversare de 100%, care va
contribui la cresterea veniturilor din apele uzate.

Subventionarea incrucisata intre categoriile de clienti influenteaza puternic tariful actual, dar aplicarea
aceluiasi tarif pentru intreprinderile mici si industriile mari din categoria agentilor economici au un impact
considerabil asupra economiei. Principiul ,poluatorul plateste” este cu siguranta cheia pentru definirea
tarifelor pentru apele uzate, dar costul relativ la tratarea efluentilor din intreprinderile mici (calitatea
apelor uzate comparabild cu consumatorii casnici) si a industriilor mari (evacuarea contaminantilor
foarte poluanti) nu poate fi comparat. intreaga structuré tarifara a apelor uzate ar trebui regandita de
ANRE la nivel national.

Cu toate acestea, subventionarea incrucisata structurala grea trebuie pusa in corelatie cu metoda de
calcul a facturarii apelor uzate care aloca un raport de descércare partiald consumatorilor non-casnici.
Mai mult, Regia a raportat ca o noua metoda de calcul tarifar urma sa fie implementata in cursul
anului 2021, prin care toti consumatorii de servicii de canalizare sa fie taxati pe baza unui raport
presupus de evacuare de 100%.

_‘@’_ IMPACTUL APEI NEADUCATORE DE VENIT (NRW) ASUPRA
FACTURARII SERVICIILOR DE APA UZATA

Calculul facturilor privind apele uzate este legat de volumul consumului de apa si, prin urmare,
performanta apometrelor este esentiala pentru facturarea si recuperarea costurilor serviciilor de apa
uzata. Nivelul actual NRW al utilitatii este la fel de ridicat ca la 39% (Indicatorii raportati la ANRE
pentru 2020) si, desi nu sunt disponibile date precise privind bilantul apei, este foarte probabil ca o
parte substantiala a apei nefacturate sa poata fi atribuita ,pierderilor comerciale”. din urmatoarele
motive:

e Sub-utilizarea abordarii macro-zonare: a fost instalatd o zonare a retelei cu scopul de a
restrange zonele critice, dar informatiile colectate de la contoare de zona nu par a fi analizate
sau utilizate pentru a dezvolta o strategie de reducere NRW prioritara;

e Sub-contorizare: contoare sunt achizitionate de clienti care, prin urmare, aleg tipuri de calitate
scazuta, care au tendinta de a se bloca si de a scadea;

e Actualizarea bazei de date a clientilor: baza de date a clientilor prezinta o serie de conexiuni
fara consum, care sunt susceptibile de a fi inactive, ceea ce sugereaza ca baza de date a
clientilor poate sa nu fie actualizata si ca acestia ar putea primi apa si nu vor fi facturati.

imbunatatirea acoperirii costurilor la apele uzate necesiti reducerea NRW, care ar trebui sa
primeasca o atentie deosebita in urmatorii ani.
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6.1.3. VENITURI CURENTE DIN TRATAREA APEI REZIDUALE

Veniturile din canalizare facturate si colectate de SA ,Regia Apa Canal Soroca” sunt compuse din doua
fluxuri principale:

e Venituri aferente consumului de apa si colectarii apelor uzate (bazate pe volum), cu tarife
reglementate de ANRE;
e Venituri aferente serviciilor auxiliare, cu tarife fie reglementate de ANRE, fie la discretia
utilitatii.
Potrivit vanzarilor raportate catre ANRE, veniturile din canalizare ale SA ,Regia Apa Canal Soroca” din
ultimii 3 ani au evoluat dupa cum urmeaza:

Tabelul 17: Venituri din tratarea apei uzate, SA ,Regia Apa Canal Soroca’, si tarif mediu (2018 - 2020)

2018 2019 2020
Venituri din canalizare (lei / an) 2,609,500 2,871,400 2,803,700
Tariful mediu (Lei / m3) 5,40 5,63 6,98

Tariful mediu este destul de ridicat datoritd ponderii agentilor economici care sunt taxati de 14 ori mai
mult decat consumatorii casnici.

Pe baza analizei datelor din ultimii 3 ani, trebuie remarcat faptul ca, desi apele uzate sunt generate in
principal de consumatrorii casnici, agentii economici contribuie la cea mai mare parte a veniturilor din
canalizare.

Wastewater discharge vs revenue by customer category

75%

50%

25%

0%

Wastewater discharge Wastewater billed revenue

B Economic agents Budget institutions Domestic

Figura 37: Evacuarea curenté a apelor uzate si veniturile pe categorii de clienti

Agentii economici trebuie Tntr-adevar sa fie tratati cu atentie, deoarece deverseaza 15% din apele uzate
colectate n prezent de Regie, dar reprezinta 70% din venitul total al apelor uzate din Soroca. Aceasta
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aplicare a legii Pareto va fi sporitd cu noua metoda de calcul al facturarii, unde toti agentii economici vor
fi facturati Tn conformitate cu un raport de returnare a apelor uzate de 100%. Ca atare, se recomanda
ca utilitatea sa consolideze capacitatea echipei comerciale dedicate clientilor mari, pentru a se asigura
ca acestia sunt facturati corect si la timp, iar veniturile sunt colectate corespunzator.

6.1.4. COSTURI CURENTE DE SANITATIE IN SOROCA

Din cauza constrangerilor financiare, SA ,Regia Apa Canal Soroca” nu a reusit sa investeasca in
infrastructura sa de canalizare in ultimii ani, prin urmare, nu exista date recente privind costurile
infrastructurii, iar analiza situatiei actuale se va concentra numai pe costurile operationale. (OPEX).

Urmatoarea analizd a costurilor Apa Cana Soroca - OPEX trend 2017-2019 (Lei)

se bazeaza pe fisele de calcul al 500,000
costurilor intocmite de SA ,Regia

Apa Canal Soroca” pentru 2015- 544 499
2019, care au fost transmise la
ANRE 1n 2020, ca parte a
documentatiei lor de solicitare a
revizuirii tarifelor.

,500,000
,000,000

Din 2015, costurile operationale
de canalizare (OPEX) au crescut so0,000

proportie din costurile totale 0
OPEX pentru apa si canalizare 2015 2016 2017 2018 2019
(aproximativ 22%). Total Water OPEX [l Total Sanitation OPEX

Costurile OPEX de canalizare sunt compuse din mai multe categorii de costuri.

Apa Canal Wastewater OPEX costs in Lei (2019 - incl. overheads)

110,201 19,473
2,500,000 2,159,254
]
2,000,000
1,500,000
1,000,000
500,000
126,842
o — I
Materials Personnel Admin. & Distrib.  Operations &

Maintenance

Figura 38: Costurile OPEX ale apelor uzate din Soroca (2019), inclusiv cheltuielile generale
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De remarcat urmatoarele:

e In medie, In ultimii 5 ani, costurile de personal au reprezentat 89% din costurile totale pentru
o echipa de 20-25 de persoane. In ultimii 3 ani si odata cu sosirea noului director, echipa de
canalizare a fost rationalizata si costurile de personal reduse cu 13%j;

e 75% din costurile materiale sunt pentru achizitionarea de combustibil pentru cele doua
autospeciale de spalare si pompe septice;

e Din cauza lipsei resurselor financiare, costurile de functionare si intretinere au fost deosebit
de scazute (1% din costurile totale OPEX de canalizare), ceea ce a dus la degradarea treptata
a retelei de canalizare.

6.2. IMPACTUL RECOMANDARILOR VIITOARE ASUPRA STRUCTURII
COSTURILOR

6.2.1. IMPACTUL ASUPRA OPEX LA CANALIZARE

Noua infrastructura va avea un impact substantial asupra costurilor operationale. In timp ce costul actual
al operatiunilor de canalizare este de 94% costuri fixe (in principal, salarii si reparatii), acest raport se
va reduce treptat la aproximativ 65% costuri fixe pana la sfarsitul perioadei de proiect (2065). Acest
lucru este destul de ridicat in comparatie cu cele mai bune practici internationale, iar Regia trebuie sa
se concentreze pe imbunatatirea eficientei personalului si a performantei operationale pentru a reduce
partea de costuri fixe din OPEX-ul proiectat. Este important ca utilitatea sa beneficieze de un program
de consolidare a capacitatilor.

Graficul de mai jos ilustreaza evolutia proiectata a costurilor OPEX pe parcursul perioadei. Au fost
proiectate diferite costuri OPEX, folosind o serie de ipoteze bazate pe datele existente Tn companie,
precum si pe expertiza echipei de consultantd, dupa cum urmeaza:

e Costuri fixe:

o Personal: asumarea unui salariu mediu anual de 89.362 Lei/an in 2020 pentru membrii
echipei O&M pe baza datelor existente;

o Laborator: acopera atat analize interne de baza, cat si analize obligatorii lunare
externalizate catre un laborator certificat pentru aproximativ 75.000 Lei / an;

o Intretinere si reparatii: in conformitate cu standardele internationale, a fost utilizatd o
ipoteza anuald de 1% din statia de epurare si CAPEX corespunzatoare retelei, precum si
2% din statiile de pompare CAPEX corespunzatoare;

o Administrative: in conformitate cu datele existente la SA ,Regia Apa Canal Soroca”, o
suma echivalenta cu 4.136 Lei / personal in 2020 a fost asumata pentru costurile
administrative.

e Costuri variabile:

o Eliminarea energiei, a substantelor chimice si a namolului: estimata la aproximativ 2,1
Lei / m3 pentru prima faza a constructiei statiei de epurare / statie de pompare in 2025 si
apoi sa creasca la 2,7 Lei / m3;

o Costuri dedicate activitatii de golire a foselor septice:

o Combustibil si intretinerea autovidanjei septice: pe baza datelor existente la SA ,Regia
Apa Canal Soroca”, s-a presupus un cost de aproximativ 100 Lei / m3, colectat pentru
combustibilul si intretinerea autovidanjei;

o Personal: asumarea unui salariu mediu anual de 89.362 Lei/an Tn 2020 pentru echipa
manageriala, pe baza datelor existente.
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Projected OPEX Cost/m3 and the impact of inflation (Lei/m3)
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Figura 39: OPEX pentru apa uzatad prognozata Lei/ m3 si impactul inflatiei asupra costului serviciului.

Prognozarea unei rate anuale a inflatiei de 5% (pe baza unei medii din anii precedenti - statistici
nationale) are un impact puternic asupra previziunilor costului operational al serviciului (OPEX), iar tariful
va trebui ajustat Tn mod sistematic pentru a urmari rata inflatiei.

Graficul de mai sus arata totusi ca, daca inflatia este exclusa, costul total al OPEX creste pana in 2040
(cu aproximativ + 50% n 2040 fatd de 2020), in principal datorita functionarii noii statii de epurare si
statii de pompare. Dupa 2045, economiile de scara si OPEX / m3 incep sa scada (-8% intre 2045 si
2065).

6.2.2. RECUPERAREA COSTURILOR PENTRU SERVICIILE DE CANALIZARE Sl
IMPACTUL ASUPRA TARIFELOR

In conformitate cu cadrul legal national, tarifele pentru apa si canalizare ar trebui stabilite in conformitate
cu principiul recuperarii integrale a costurilor, ceea ce inseamna ca acestea ar trebui sa acopere:

e Costul operatiunilor (OPEX);
e Costul infrastructurii (amortizarea CAPEX);
e Costul finantarii dezvoltarii infrastructurii (dobanda din imprumut).

Deoarece activele nou dezvoltate vor fi proprietatea SA ,Regia Apa Canal Soroca”, deprecierea ar trebui
sa figureze in contabilitatea lor si ar trebui, prin urmare, sa fie calculata in calculele tarifare. Trebuie
remarcat faptul ca deprecierile activelor existente nu fac in prezent parte din calculul tarifului, deoarece
proprietatea lor nu a fost transferata in totalitate utilitatii.

In mod similar, costul finantarii infrastructurii, daca este finantat prin imprumut, ar trebui consolidat Tn
costurile utilitatii si sa fie acoperit de tarif. Au fost studiate mai multe scenarii in acest studiu de
fezabilitate si aceste prognoze se bazeaza pe presupunerea ca doar 50% din CAPEX va fi finantat
prin imprumut, iar restul vor fi finantate prin subventii sau subventii guvernamentale.

Tabelul de mai jos prezinta costurile proiectate pentru diferitele componente:
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Tabelul 18: Recuperarea costurilor proiectului pe baza tarifului actual

2020 2025 2035 2045 2065

Cost OPEX (costul de baza al serviciului) MDL/m3 6.6 11.6 175 23.6 46.5
Depreciere MDL/m3 10.31 13.82 14.91 15.99
Costul financiar MDL/m3 10.1 13.0 135 135
Costul intregului serviciu MDL/m3 6.6 31.9 44.4 52.0 76.0
Tariful mediu 2020 MDL/m3 7.0 8.1 6.1 5.6 4.8
Tariful 2020 a crescut MDL/m3 7.0 10.3 12.4 18.2 39.7

Rata de acoperire a costurilor
operationale MDL/m3 106.0% 70.4% 35.1% 23.8% 10.3%

Rata de acoperire a costurilor
complete MDL/m3 106.0% 25.5% 13.9% 10.8% 6.3%

Tariful mediu / m3 a fost calculat si proiectat ca o consolidare a volumelor deversate de diferitele
categorii de consumatori si a tarifului actual respectiv. Trebuie subliniat faptul ca tariful mediu actual
(in principal datorita tarifului comercial ridicat) acopera 106% din costul de baza al serviciului
(numai OPEX). Cu toate acestea, proiectiile indica Tn mod clar ca tariful actual (fara inflatie) ar acoperi
doar aproximativ 10,3% din costul de baza al serviciului si 6,3% din costul intreg al serviciului pana in
2045. In consecinta, pare necesar s& fie majorat urgent tariful pentru apele uzate. pentru a :

e acoperi costurilor operationale suplimentare care vor fi generate de noua infrastructura;
e urma tendinta inflatiei relativ ridicata.

Daca tariful mediu la apelor uzate ar creste in conformitate cu inflatia, acesta ar acoperi, pana in
2045, doar 85% din costul operational si, respectiv, 52% din costul total al serviciului.

Graficul de mai jos ilustreaza proiectiile pentru recuperarea costurilor (de baza si completa) ale
activitatilor de canalizare centralizate din cadrul SA ,Regia Apa Canal Soroca”:
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Cost recovery/m3 of centralised sanitation services in Soroca (Lei/m3)
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-@,- IMPACTUL INVESTITIEI ASUPRA TARIFULUI

Daca optiunile de investitii propuse vor fi realizate si SA ,Regia Apa Canal Soroca” va fi viabila
din punct de vedere financiar, tariful pentru serviciile de canalizare centralizata trebuie sa fie
inmultit cu 2,5 pana in 2035 pentru a acoperi OPEX proiectat si cu 6 pentru a recupera costul
total al serviciului, inclusiv CAPEX, péna la aceeasi data.

Acest studiu se concentreaza exclusiv pe activitati de canalizare, iar costul serviciilor calculate mai sus
acopera doar remunerarea echipei si activitatile specific de canalizare. Cu toate acestea, exista o serie
de activitati de sprijin in cadrul SA ,Regia Apa Canal Soroca” care nu sunt dedicate direct alimentarii cu
apa sau canalizarii, dar trebuie acoperite de tarif, deoarece acestea contribuie indirect la performanta
serviciilor de apa si de canalizare (de exemplu, servicii comerciale, resurse umane, finante, tehnologia
informatiei etc.). Atunci cand va aplica la ANRE pentru revizuirea tarifelor, SA ,Regia Apa Canal Soroca”
isi va distribui, conform metodologiei aprobate, costurile generale peste costurile proiectate pentru apa
si canalizare, aplicand tarife de recuperare a costurilor care includ cheltuielile generale ale utilitatii.

6.2.3. RECUPERAREA COSTURILOR DE SANITATIE LOCALA S| IMPACTUL
ASUPRA TARIFELOR

Se asteapta ca un numar mare de populatie din zona de acoperire, In special din sate, sa ramana cu
solutii de canalizare locald. Mandatul SA ,Regia Apa Canal Soroca” de a furniza servicii de canalizare
in conditii de siguranta include si golirea foselor septice. In conformitate cu evaluarea volumului potential
descris in Raportul intermediar, exista spatiu pentru ca Apa Canal sa extinda aceasta activitate. Este
esential sa se utilizeze mai bine autovidanja septica existenta, dar propunem, de asemenea, sa
includem o a doua autovidanja in planul de investitii pentru a spori capacitatea Regiei de a raspunde
cererii pietei.
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Se prevede ca SA ,Regia Apa Canal Soroca” va putea tripla volumul colectat din fose septice pana
in 2030 si cvadrupla pana in 2045. Aceasta ipoteza ia Th considerare contextul descris in raportul
intermediar si, in special, volumele disponibile si mediul competitiv din Regia Apa Canal Soroca.

Costurile OPEX proiectate ale sistemului de canalizare descentralizat pentru SA ,Regia Apa Canal
Soroca” includ:

e Colectare (transport):
o Costuri de personal cu cei 2 soferi;
o Costurile de combustibil si reparatii (aproximativ 47 Lei / m3 colectate);
e Tratament
o Contributia la OPEX a statiei de epurare (cu un factor corectiv de 5 pentru a tine cont de
faptul ca costul tratarii namolului septic este mai mare decét tratarea apelor uzate).

Taxa actuala aplicata pentru aspirarea namolului septic depinde de dimensiunea camionului si a fost
stabilitd in medie la 58 Lei / m3 in 2020. In 2020, taxa acoperea doar aproximativ 30% din costul
actual OPEX pentru golirea foselor septice. Pe langa inflatia ce urmeaza, tariful actual va trebui sa
fie inmultit cu 3, pentru a acoperi costul operational, si cu 4,5, pentru a acoperi costul intreg al serviciului.

Cost recovery/m3 of decentralised system with current inflated tariff
(Lei/m3collected)
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== Total revenue billed for septage vacuuming based on current inflated tariff

Figura 41: Recuperarea costurilor proiectate / m3 ale sistemului de canalizare descentralizat din
Soroca

Pentru ca aceasta activitate sa fie eficientizata si gestionatd in mod adecvat de catre Regie, tarifele
trebuie revizuite si majorate pentru a acoperi costul operatiunilor. Cu toate acestea, concurenta
ilegala din partea agentilor economici ilegali din Soroca prezinta o problema majora, iar aplicarea
cadrului legal pe acest aspect trebuie imbunatatita. In caz contrar, toti clientii vor merge la furnizorul de
servicii mai ieftine.

in cele din urm4, se poate observa c&, in medie pe perioada de proiectie, costul canalizarii locale este
de cinci ori mai mic decét serviciul de canalizare centralizat. Acest lucru este in favoarea:
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e modificarii cadrului legal, pentru a-i obliga pe clienti s& se conecteze, daca reteaua de
canalizare trece la o distanta rezonabila de locatia lor;

e finantarii conexiunii individuale prin subventii, pentru a evita costurile suplimentare care
descurajeaza clientii;

e revizuirii sistemului tarifar de aspirare, pentru a propune un sistem de subventionare
incrucisata, in care agentii economici ar plati mai mult decat consumatorii casnici (avand in
vedere, de asemenea, ca deversarile lor sunt, Tn general, mai poluate).

6.2.4. EXAMENAREA TARIFELOR $1 ACCESIBILITATEA SERVICIULUI

Conform Strategiei nationale si a celor mai bune practici internationale, va fi luatd in considerare
capacitatea clientilor de a plati, iar liniile directoare nationale se refera la necesitatea de a se asigura ca
factura de apa si canalizare nu depéaseste 3-5% din venitul mediu al gospodariei. Cu toate acestea,
potrivit Statisticilor Nationale, se raporteaza ca cele mai sarace paturi ale populatiei cheltuiesc pana la
15% din venitul disponibil pentru servicii de apa si canalizare, ceea ce depaseste orientarile nationale
si standardele internationale de accesibilitate.

Tariful curent pentru alimentarea cu apa + apa uzata (excluzand taxele de racordare) se ridica la
15,26 Lei / m3, ceea ce corespunde cu 4,5% din venitul mediu cel mai sarac al gospodariei5 si se
incadreaza in standarde.

Cu toate acestea, cresterea inevitabila a costului serviciului de apa uzata din Soroca aduce ingrijorari
cu privire la accesibilitate. Intr-adevar, dupa cum am vazut c4 tariful mediu al apelor uzate trebuie s fie
inmultit cu 6 pana in 2035 pentru a acoperi costul integral al serviciului de canalizare centralizat (OPEX
+ CAPEX), factura medie pentru gospodariile cu venituri mici nu va mai fi in limitele accesibilitatea din
2025.

Legislatia actuala din Republica Moldova nu prevede cerinte pentru accesibilitatea sociala a serviciilor
de apa si apa uzata. Cu toate acestea, astfel de cerinte trebuie dezvoltate in special ca parte a setului
de criterii utilizate de ANRE pentru aprobarea tarifelor. intr-adevar si in conformitate cu obiectivele ONU
de dezvoltare durabila®, daca ,accesul universal si echitabil la apa potabila sigura si la preturi accesibile
si salubritate pentru toti” urmeaza sa fie realizat pana in 2030, sprijinind gospodariile cu venituri mici in
accesarea acestui serviciu primar este cheia. Indiferent daca este stabilit un tarif social, finantat printr-
un sistem de subventionare incrucisata intre categoriile de clienti sau servicii pentru familiile cu venituri
mici sunt subventionate direct prin finantare publica, problema trebuie abordata la nivel national.

5 Presugunénd un venit mediu al gospodariei celor mai saraci rezidenti din mediul rural de 1548,8 MLD / luna / per capita
(sursa: ,Imbunatatirea aprovizionarii cu apa in districtul Soroca: prezentari ale modelului financiar”, Banca Mondiala 2020).

6 https://www.un.org/sustainabledevelopment/water-and-sanitation/
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RECOMANDARI CHEIE PRIVIND ACCESIBILITATEA

Avand in vedere costul actual si cel prognozat al serviciilor de apa si canalizare, un tarif bazat
pe recuperarea completd a costurilor (operatiuni, investitii si reinvestitii) nu este rezonabil,
deoarece nu ar putea fi colectat de la clienti.

Prin urmare, la stabilirea tarifelor pentru constructia, exploatarea si intretinerea infrastructurii de
canalizare din Soroca, este recomandabil sa se tina cont de urmatoarele principii:

Investitiile ar trebui sa fie finantate, Tn principal, prin subventii si imprumuturi platite din
bugetul de stat, fara a afecta direct populatia din Soroca, inclusiv costurile de conectare
pentru a reduce costul de oportunitate al conectarii gospodariilor cu venituri mici;

Atunci cand o comunitate nu poate sustine costurile de operare si intretinere a sistemului
centralizat, ar trebui sa se dea preferinta solutiilor individuale descentralizate sau semi-
centralizate;

Utilizatorii si beneficiarii trebuie sa fie responsabili pentru toate costurile de operare si
intretinere a sistemului centralizat. Prin urmare, tariful trebuie ajustat periodic, in functie
de situatia in schimbare si, in special, de inflatie;

Atunci cand tarifele sunt stabilite si aprobate de ANRE, ar trebui luata Tn considerare
capacitatea de plata a populatiei. Ar trebui de stabilit un sistem de subventii incrucisate
pentru populatia cea mai vulnerabila (de exemplu, un tarif social sau subventionarea
directa a apei gospodariilor cu venituri mici si servicii de tratare a ape uzate).

in proiectiile tarifare de canalizare s-au facut concluzii pe baza unui tarif mediu, dar este foarte
recomandat ca un intr-un viitor studiu tarifar specific sa fie analizata posibilitatea de a stabili un
tarif social subventionat si incrucisat pentru alte categorii de consumatori.
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ANEXA 1. CONEXIUNI INDIVIDUALE DE CANALIZARE

Construirea conexiunilor individuale de canalizare trebuie sa respecte cerintele stabilite in Normele de
constructie din Republica Moldova (NCM G.03.02: 2015 - Retele si instalatii exterioare de canalizare),
privind:

e Viteza minima pentru toate tipurile de canale si conducte (> 0,7 m/s)

e Panta minima pentru racordul de canalizare (0,008 pentru un diametru de 150 mm si 0,007
pentru un diametru de 200 mm)

e Distanta minima fata de constructiile subterane existente

e Instalarea caminelor de canalizare sau a camerelor pentru schimbarea directiei, racordul si
intersectia conductelor

e Instalarea caminelor de canalizare la punctele de conectare si deversare

o Etc.

Adancimea de instalare a conductelor se stabileste pe baza conditiilor topografice, geologice si
hidrogeologice si a considerentelor tehnico-economice (in functie de asezarea retelelor interne ale
consumatorului), asigurandu-se panta longitudinala, tindnd seama de protectia impotriva inghetului si a
eventualei degradari din cauza solicitarilor mecanice. Adancimea minima de asezare a conductelor de
legatura este de 0,7 m de la creasta conductei pana la suprafata solului sau cota proiectata. Adancimea
maxima de asezare a conductelor de canalizare poate fi realizata la o adancime de 8-10 m prin saparea
deschisa, dar, in practica, proiectantii nu merg mai adanc de 4,2 m.

Conductele de racor sunt realizate, de obicei, din PVC sau PP. Caminele de conectare sunt realizate
din HDPE, PP sau beton armat. Diametrul caminului / camerei cu sectiune circulara se alege in functie
de diametrul tevilor pe care este asezat si de adancime. Diametrul poate varia de la 700 la 1500 mm.

Figura 42: Camera HDPE, satul Rosu, 2018

n conformitate cu actele normative in vigoare, pentru retelele de canalizare, punctul de delimitare este
caminul de racord la reteaua publica Tn sensul scurgerii apelor uzate.

Caminul de racord este o constructie subterana care asigura conectarea si colectarea apelor uzate de
la instalatiile de canalizare interne ale consumatorului in reteaua publica de canalizare.
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Caminul de control a apelor uzate (pentru consumatorii industriali) este o constructie subterana speciala
pentru prelevarea de probe de apa uzata. Caminul de racord mai poate servi ca si camin de control al

apelor uzate.

Caminul de racord face parte din sistemul public de canalizare, de aceea este instalata pe teren public,
dar cat mai aproape de granita proprietatii private. Un exemplu de conexiune de canalizare este
prezentat in figura de mai jos.
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Figura 43 : Exemplu de conexiune la reteaua stradala (camin prefabricat din PP)

in situatiile in care colectorul de canalizare stradal este la un nivel mai ridicat decét retelele interne ale
clientului, sunt utilizate pompe individuale (a se vedea figura de mai jos). Astfel de aplicatii sunt rareori
folosite si nu sunt pe placul consumatorilor. Legislatia nu reglementeaza exact acest tip de conexiune,
dar avand in vedere conditiile tehnice si responsabilitatea clientului pentru pompa instalata, caminul cu
pompa sunt instalate, de obicei, pe proprietatea privata a clientului.
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Figura 44: Exemplu de conectare la reteaua stradala prin pompa
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ANEXA 2. ASUMAREA COSTURILOR

Investment costs -Assumptions

Cost
ltem {EUR) Cost (MLD)
Individual connection - public property
Manhale + 6 m on average u 550 11702
Individual connection - private property u 300 6383
Gravity sewerage network - 200/315 EUR/m 105 2234
Gravity sewerage network - 400/500 EUR/m 126 2681
Gravity sewerage network - 150 Rural EUR/m 90 1915
Pressure network - 315/400 EUR/m 100 2128
Pressure network - 90110 EUR/m 60 1277
Pressure netwaork - 40/50 EUR/m 45 957
Gravity sewerage network - Rehabilitation EUR/m 116 2457

Central Pumping Station - Phase |
2 +1 pump, 36 I/s Punit= 25 KW u 150000 | 3191489

Central Pumping Station - Extension Phase

Il u 30000 638 298
South Pumping Station - Phase |
1+ 1 pump, 4.4 /s Punit=0.75 kW u 40000 851064
South Pumping Station - Extension Phase Il |u 5000 106 383
Small pumping station - Soroca u 15000 319149
Rublenita main Pumping Station 1 +1
pumps 10 Ifs; Power =30 kW u 50000 1063830
Small pumping station - rural u 10000 212766
EUR&m paved road,
Road construction to access WWTP international standards 254000 | 5404 255
WWTP - 19 000 PE u 5500000 (117021277
WWTP - 50 g BOD/PE 24 000 PE u 6500000 (1358297872
VWWTP - 60 g BOD/PE 28 400 PE u 7400000 (157 446809
Bxtension and upgrade WWTP in Phase Il |u 3400000 | 72340426
Extension and upgrade WWTP in Phase Il |u 4500000 | 95744 681
Blectric line - MV EUR/&m 18 000 3824979
Transfo MWLV EUR 20000 425532
Vacuum truck 3,8 m3 EUR 125000 | 2659574
Camera inspection EUR/K&m 20000 425532
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Operational costs - Assumptions

ltem Cost (EUR) Cost (MLD)
Electricity KW him3 0,086 1,83
Sludge disposal in Landfill MLD/m3 10 212
Slacked lime Ca(OH)2 MDLfton 215 4580
Polymer for sludge treatment MDLfon 3888 82720
Ferric Chloride FeCl3 MDLfton 212 4500
Fuel MDL/L 0,80 17
Maintenance and renewal for WWTP Percentage over total investment 1%

Maintenance and renewal for PS Percentage over total investment 2%

Laboratory, analysis EURyear 3500 74 468

Rata de schimb ‘

1 MDL = 0,047 EUR
1 EURO = 1,19 DOL
Rata Angajatorului 15%

Tariful angajatorului include studii detaliate (geotehnice, pregatirea ofertelor etc.) si supravegherea
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ANEXA 3. PLANURI PENTRU STATIA DE APURARE A
APELOR UZATE

e Structura preliminara a statiei de epurare
e  Profilul hidraulic preliminar
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